AZP/PN/43/2016

Lublin, dn. 24.11.2016 r.

Odpowiedź na zapytanie wraz ze zmianą treści SIWZ
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawę sprzętu komputerowego i oprogramowania dla jednostek administracyjnych Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie z podziałem na 4 części.

W imieniu Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie zwanego dalej Zamawiającym informuję, iż do Zamawiającego wpłynęło zapytanie dotyczące treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia zwanej dalej SIWZ. Poniżej Zamawiający zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. (t.j. Dz. U. z 2015 r., poz. 2164), zwanej dalej ustawą Pzp, przekazuje jego treść wraz z odpowiedzią i zmianą treści SIWZ.
 I.         
SIWZ  – pkt. 3.5:
„W części 4 - w ramach dostawy Wykonawca przeprowadzi zamknięte szkolenie w siedzibie Zamawiającego w zakresie kursu podstawowego użytkowania oprogramowania (dla grupy minimum 18 osób). […]”
Szkolenia, dla zapewnienia najlepszej efektywności, powinny odbywać się w małych grupach, aby zapewnić jak najlepszy kontakt pomiędzy uczestnikami a prowadzącym. Zwiększanie liczby uczestników może znacząco obniżyć jakość i efektywność szkolenia, dlatego Wykonawca sugeruje, aby liczba uczestników nie przekroczyła 18 osób. Zwracamy się zatem z wnioskiem o zmianę treści SIWZ, aby zamiast „dla grupy minimum 18 osób” był zapis „dla grupy do 18 osób”.
 Odp. Zamawiający zmienia w SIWZ w pkt. 3.5. (część 4) pierwsze zdanie w sposób następujący: W części 4 - w ramach dostawy Wykonawca przeprowadzi zamknięte szkolenie w siedzibie Zamawiającego w zakresie kursu podstawowego użytkowania oprogramowania (dla grupy do 18 osób).
II.       
Załącznik nr 4 do SIWZ (Opis przedmiotu zamówienia) – pkt. 4c:
„c. Przeprowadzenia specjalistycznego szkolenia dla grupy minimum 18 osób. […].”
Analogicznie jak w punkcie I – Wykonawca zwraca się z wnioskiem o zmianę tego zapisu, aby zamiast „dla grupy minimum 18 osób” był zapis „dla grupy do 18 osób”.
  Odp. Zamawiający zmienia w załączniku nr 4 do SIWZ pkt. 4 lit. c) pierwsze zdanie - Przeprowadzenia specjalistycznego szkolenia dla grupy do 18 osób.
III.     
Załącznik nr 5 do SIWZ (Oferta wykonawcy) – pkt. 3:
„3. Zobowiązujemy się do dostarczenia instrukcji obsługi serwisowej przedmiotu zamówienia 
w języku polskim oraz karty gwarancyjnej (wystawionych również przez producenta przedmiotu zamówienia) wraz ze sprzętem oraz zobowiązuje się je parafować najpóźniej w dniu podpisywania protokołów zdawczo-odbiorczych.”
Instrukcja obsługi serwisowej oraz karta gwarancyjna dotyczą dostaw sprzętu. Dla zadania 4, 
w którym przedmiotem zamówienia jest oprogramowanie, Wykonawca dostarcza z egzemplarzem oprogramowania umowę licencyjną, w której są określone warunki użytkowania i gwarancji. Wykonawca zwraca się z prośbą o potwierdzenie, że powyższe zapisy dotyczą dostawy sprzętu, 
a nie egzemplarzy oprogramowania komputerowego, oraz że umowa licencyjna oprogramowania spełni warunki SIWZ.
Odp. Zamawiający potwierdza, iż powyższe zapisy dotyczą dostawy sprzętu, a nie egzemplarzy oprogramowania komputerowego, oraz że umowa licencyjna oprogramowania spełni warunki SIWZ.
IV.     
Załącznik nr 5 do SIWZ (Oferta wykonawcy) – pkt. 4:
„4. Przedmiot zamówienia jaki oferujemy Zamawiającemu jest fabrycznie nowy, nierefabrykowany.”
Taki zapis dotyczy sprzętu, a nie oprogramowania. Wykonawca zwraca się z prośbą 
o potwierdzenie że w przypadku zadania 4 gdzie przedmiotem dostawy jest oprogramowanie, ten zapis dotyczy nośników oprogramowania (pod warunkiem że oprogramowanie będzie dostarczane przez producenta na fizycznych nośnikach, a nie udostępniane na stronach internetowych).
Odp. Zamawiający potwierdza, że w przypadku części 4, gdzie przedmiotem dostawy jest oprogramowanie, ten zapis dotyczy nośników oprogramowania (pod warunkiem że oprogramowanie będzie dostarczane przez producenta na fizycznych nośnikach, a nie udostępniane na stronach internetowych).
V.       
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.1 ust.2:
„2. W ramach dostawy Wykonawca przeprowadzi zamknięte szkolenie w siedzibie Zamawiającego w zakresie kursu podstawowego użytkowania oprogramowania (dla grupy minimum 18 osób). […].”
Analogicznie jak w punkcie I oraz II – Wykonawca zwraca się z wnioskiem o zmianę tego zapisu, aby zamiast „dla grupy minimum 18 osób” był zapis „dla grupy do 18 osób”.
  Odp. W projekcie umowy (część 4) zostaje zmieniony § 1 ust. 2 – pierwsze zdanie - W ramach dostawy Wykonawca przeprowadzi zamknięte szkolenie w siedzibie Zamawiającego w zakresie kursu podstawowego użytkowania oprogramowania (dla grupy do 18 osób).

VI.     
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.4 ust.1 pkt.1 lit. a:
„a/ za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy niezgodne z § 2 umowy w wysokości 0,1 % wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 ust.1 za każdy dzień opóźnienia,”
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o zmianę tego zapisu w następujący sposób:
„a/ za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy niezgodne z § 2 umowy w wysokości 0,1 % wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 ust.1 za każdy dzień opóźnienia, nie więcej jednak niż 10 % wartości wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 ust.1,”
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę. 
VII.   
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.5 ust.1 pkt.1 lit. b:
„b/ za opóźnienie w usunięciu wad przedmiotu umowy stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie rękojmi i gwarancji w wysokości 0,1 % wartości wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia,”
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o zmianę tego zapisu w następujący sposób:
„b/ za opóźnienie w usunięciu wad przedmiotu umowy stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie rękojmi i gwarancji w wysokości 0,1 % wartości wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia, nie więcej jednak niż 10 % wartości wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 ust.1,”
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.  

VIII.            
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.5 ust.1 pkt.1 lit. d: 
„d/ w przypadku wykonania przedmiotu umowy niezgodnie z umową lub niewykonania umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 15% wartości wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 ust. 1, ”
Na opisaną wyżej okoliczność Zamawiający może wymagać kar umownych zgodnie z par.5 ust.1 pkt.1 lit. c, dlatego Wykonawca zwraca się z wnioskiem o usunięcie powyższego zapisu.
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie ww. zapisu.  

IX.     
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.5 ust.2 lit. b:
„b/ za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z powodu okoliczności, za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający w wysokości 10% wartości wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 ust. 1”
Wykonawca nie może odstąpić od umowy poza okolicznościami określonymi przepisami prawa, dlatego zwraca się z wnioskiem o usunięcie tego zapisu.
 Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie ww. zapisu
X.       
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.5 ust.3:
„3. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.”
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o usunięcie tego zapisu.
 Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie ww. zapisu
XI.     
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.5 ust.4:
„Niezależnie od kar umownych Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty odszkodowania za szkodę 
w rozmiarach przewyższających wysokość kar określonych w umowie, wyrządzoną wskutek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, aż do pełnego zaspokojenia poniesionej szkody.”
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o usunięcie zdania „aż do pełnego zaspokojenia poniesionej szkody”. Ust 4 uzyska brzmienie:
„Niezależnie od kar umownych Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty odszkodowania za szkodę 
w rozmiarach przewyższających wysokość kar określonych w umowie, wyrządzoną wskutek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy”.
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie ww. zapisu
XII.   
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.5 ust.5: 
„5. Kara umowna z tytułu niezgodnego z umową wykonania przedmiotu umowy, o której mowa 
w ust.1 pkt.1 lit. d niniejszego paragrafu naliczana jest niezależnie od uprawnień przysługujących Zamawiającemu z tytułu gwarancji jakości.”
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o dopisanie zdania „Gwarancja jakości dotyczy nośników oprogramowania będącego przedmiotem niniejszej umowy.”. Ust 5 uzyska brzmienie:
„5. Kara umowna z tytułu niezgodnego z umową wykonania przedmiotu umowy, o której mowa 
w ust.1 pkt.1 lit. d niniejszego paragrafu naliczana jest niezależnie od uprawnień przysługujących Zamawiającemu z tytułu gwarancji jakości. Gwarancja jakości dotyczy nośników oprogramowania będącego przedmiotem niniejszej umowy.”
Odp. Zamawiający wyraża zgody na zmianę.   

XIII. 
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.5 ust.6:
„6. Kary umowne mogą być dochodzone z każdego tytułu odrębnie i podlegają kumulacji, 
w szczególności kara umowna należna Zamawiającemu z tytułu odstąpienia od umowy zgodnie 
z ust.1 pkt.1 lit.c i d niniejszego paragrafu zostanie naliczona niezależnie od kary umownej, o której mowa w ust.1 pkt.1 lit. a niniejszego paragrafu, która liczona będzie do dnia złożenia Wykonawcy oświadczenia o odstąpieniu od umowy.”
Intencją Wykonawcy jest ustalenie poziomu odpowiedzialności adekwatnego do wielkości kontraktu, dlatego Wykonawca zwraca się z wnioskiem o usunięcie powyższego zapisu 
i zastąpienie go zdaniem:
„Strony postanawiają, że całkowita odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy jest ograniczona do kwoty wypłaconego Wykonawcy wynagrodzenia”.
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.   

 XIV.           
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.6 ust.1 pkt.1 lit. a do e: 
„1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w całości lub w części, według swojego wyboru, w następujących przypadkach i terminach:
a/ zostanie wszczęte postępowanie układowe lub likwidacyjne wobec Wykonawcy,
b/ nastąpi znaczne pogorszenie sytuacji Wykonawcy, szczególnie w razie powzięcia wiadomości o wszczęciu postępowania egzekucyjnego wobec majątku Wykonawcy,
c/ w razie opóźnienia się Wykonawcy z wykonaniem i dostarczeniem przedmiotu umowy 
w terminie wskazanym w § 2 umowy - w terminie 30 dni od upływu terminu wykonania przedmiotu umowy,
d/ Wykonawca wykonuje umowę w sposób wadliwy albo sprzeczny z umową, w sposób istotny narusza postanowienia umowy, w szczególności nie zachowuje właściwej jakości przedmiotu umowy objętych niniejszą umową, dostarcza przedmiot umowy niezgodny 
z zamówieniem mimo wezwania przez Zamawiającego do zmiany sposobu wykonania 
i wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego, nie krótszego niż 3 dni terminu - w terminie 30 dni od bezskutecznego upływu wyznaczonego przez Zamawiającego terminu,
e/ zaistnieje istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.”             
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o:
–        usunięcie lit. a, b
–        zmianę lit. c w następujący sposób:
„c/ w razie zwłoki Wykonawcy w dostarczeniu przedmiotu umowy określonego w par. 1 ust. 1 w terminie wskazanym w § 2 ust. 2 umowy przekraczającej 30 dni od upływu terminu wykonania przedmiotu umowy po uprzednim pisemnym wezwaniu i wyznaczeniu dodatkowego terminu,”
–        usunięcie lit. d, ponieważ jeżeli przedmiot umowy dostarczony przez Wykonawcę nie jest zgodny z zamówieniem to znaczy że nie jest dostarczony przedmiot zamówienia 
i obowiązuje lit. c.
Po ww. zmianach par.6 ust.1 pkt.1 uzyska brzmienie:
„1/ Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy wyłącznie w następujących przypadkach i terminach:
a/ w razie zwłoki Wykonawcy w dostarczeniu przedmiotu umowy określonego w par. 1 ust. 1 w terminie wskazanym w § 2 ust. 2 umowy przekraczającej 30 dni od upływu terminu wykonania przedmiotu umowy po uprzednim pisemnym wezwaniu i wyznaczeniu dodatkowego terminu,
b/ zaistnieje istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.”
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.  
XV.  
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.6 ust.1 pkt.2: 
„2/ Wykonawca może odstąpić od umowy, w przypadku, gdy:
a/ Zamawiający nie dokona czynności odbioru w terminie, o którym mowa w § 3 ust. 4, mimo wezwania przez Wykonawcę do odbioru i wyznaczenia w tym celu odpowiedniego, nie krótszego niż 3 dni terminu - w terminie 30 dni od bezskutecznego upływu wyznaczonego przez Zamawiającego terminu,”
Par, 3 ust. 4 mówi, ze przedmiot umowy uznaje się za odebrany jeśli protokół odbioru nie zostanie odebrany w ciągu 5 dni od jego dostarczenia do Zamawiającego, tak wiec powyższy zapis nie będzie miał zastosowania, dlatego Wykonawca zwraca się z wnioskiem o usunięcie tego zapisu. 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.  
XVI.           
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.6 ust.2: 
„2. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego na podstawie ust. 1 pkt.1 lit. e niniejszego paragrafu, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia z tytułu wykonania części umowy.”
Warunki odstąpienia od umowy przez Zamawiającego gdy „zaistnieje istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym”, określone są w ustawie Prawo zamówień publicznych, tak więc Wykonawca zwraca się z wnioskiem o usunięcie tego zapisu.
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie ww. zapisu
XVII.         
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.6 ust.6: 
„6. Odstąpienie od umowy może odnosić się do całej umowy lub tylko do części jeszcze niewykonanej przez Wykonawcę.”
Dostawa oprogramowania oraz przeprowadzenie w ramach dostawy szkolenia stanowią jedną całość przedmiotu umowy (nie jest wyodrębniona kwota za oprogramowanie i za szkolenie), dlatego Wykonawca zwraca się z wnioskiem o usunięcie tego zapisu.
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie ww. zapisu
XVIII.       
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.6 ust.7: 
„7. Niezależnie od możliwości odstąpienia przewidzianych w ust. 1 stronom przysługuje także prawo odstąpienia od umowy na zasadach określonych przepisami Kodeksu cywilnego.”
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o usunięcie tego zapisu.
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie ww. zapisu
XIX.            
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.8 ust.1: 
„1. Wykonawca ponosi odpowiedzialności za roszczenia osób trzecich spowodowane z winy Wykonawcy, powstałe na skutek naruszenia praw majątkowych z tytułu wykorzystania przedmiotu zamówienia lub jego części.”
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o zmianę tego zapisu na następujący:
„Jeżeli Zamawiający poinformuje Wykonawcę o jakichkolwiek roszczeniach osób trzecich zgłaszanych wobec Zamawiającego w związku z Oprogramowaniem, w szczególności zarzucających naruszenie praw własności intelektualnej, Wykonawca zobowiązuje się udzielić Zamawiającemu wszelkiej niezbędnej i żądanej przez Zamawiającego pomocy zmierzającej 
do wykazania bezzasadności tychże roszczeń lub podejmie działania mające na celu zażegnanie sporu. W razie wytoczenia przeciwko Zamawiającemu powództwa z tytułu naruszenia praw własności intelektualnej, Wykonawca wstąpi do postępowania w charakterze strony pozwanej, 
a w razie braku takiej możliwości wystąpi z interwencją uboczną po stronie Zamawiającego. Zamawiający zobowiązuje się do bezzwłocznego poinformowania Wykonawcy o takich roszczeniach i umożliwi Wykonawcy pełny i aktywny udział w postępowaniu dotyczącym tych roszczeń. W razie niewykazania bezzasadności takich roszczeń mimo pomocy Wykonawcy, Wykonawca zaspokoi roszczenia orzeczone wobec Zamawiającego prawomocnym orzeczeniem sądu. W takim przypadku Wykonawca na swój własny koszt i wg własnego wyboru: uzyska dla Zamawiającego prawo dalszego użytkowania Oprogramowania, albo zapewni modyfikację Oprogramowanie tak, żeby było zgodne z Umową, ale wolne od roszczeń osób trzecich.”
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.  
XX.  
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.8 ust.2 i 3: 
„2. Strony zgodnie ustalają, że wynikające z umowy prawa lub obowiązki Wykonawcy nie mogą być przeniesione na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności (art. 509 k.c., oraz art. 519 k.c.).
3. Strony zgodnie ustalają, że wynikające z umowy wierzytelności Wykonawcy nie mogą być przedstawiane do potrącenia ustawowego (art. 498 k.c.) z wierzytelnościami Zamawiającego.”
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o usunięcie tych zapisów. Dodatkowo Wykonawca zwraca się z wnioskiem, aby z nagłówka Paragrafu 9 (Odpowiedzialność Wykonawcy, zakaz cesji) usunąć słowa „zakaz cesji”.
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.  
XXI.            
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.9 ust.2: 
„2. Spory, jakie mogą wyniknąć z realizacji umowy, strony poddają rozstrzygnięciu właściwemu rzeczowo Sądowi w Lublinie.”
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o zmianę tego zapisu na następujący:
„2. Spory, jakie mogą wyniknąć z realizacji umowy, strony poddają rozstrzygnięciu właściwemu rzeczowo Sądowi właściwemu dla strony pozwanej.”
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.  
 XXII.          
Załącznik nr 9A do SIWZ (projekt umowy  do części 4) – par.9 ust.5: 
„5. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Zamawiającego na piśmie o zmianie adresu swojej siedziby, adresu dokonywania doręczeń oraz numeru faksu. W przypadku braku takiej informacji wszelkie pisma i przesyłki wysłane na adres lub nr faksu Wykonawcy wskazany 
w niniejszej umowie będą uznane za doręczone.”
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o zmianę tego zapisu na następujący:
„5. Każda ze stron zobowiązana jest niezwłocznie poinformować drugą stronę na piśmie o zmianie adresu swojej siedziby, adresu dokonywania doręczeń oraz numeru faksu. W przypadku braku takiej informacji wszelkie pisma i przesyłki wysłane na adres lub nr faksu każdej ze stron wskazane 
w niniejszej umowie będą uznane za doręczone.”
Odp. Zamawiający wyraża zgodę na ww. zmianę.  
Ponadto Zamawiający informuję, iż w związku ze zmianą treści SIWZ prowadzącą do zmiany ogłoszenia o zamówieniu, przedłuża termin składania ofert do dnia 30.11.2016 r. do godz. 12.00. Otwarcie ofert odbędzie się 30.11.2016 r. o godz. 12:15.
W imieniu Zamawiającego
mgr Grażyna Szymczyk - KANCLERZ
…………………………….……..
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