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NIP 712-010-37-75, REGON 000001896

tel. 081 445-66-03, 445-60-73, 
fax. 081 445-67-30

	


SPECYFIKACJA 

ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym

w trybie przetargu nieograniczonego na: 
Wykonanie usług dostępu do Internetu dla Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie z podziałem na 3 części.

· Część 1 – Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu do węzła w lokalizacji na ul. Akademicka 15, 20-950 Lublin budynek AGRO II pokój nr 311 z gwarancją co najmniej 200 Mbps przepustowości mierzonej w warstwie IP dla obiektów naukowo-dydaktycznych

· Część 2 – Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu dla mieszkańców Domów Studenckich: CEBION, DODEK, ESKULAP Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie przy ul. Langiewicza 6, 8, 12 i w Lublinie wraz z administracją siecią lokalną.

· Część 3 - Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu dla mieszkańców Domów Studenckich: MANHATTAN, BROADWAY Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie przy ul. Dobrzańskiego 33, 35 w Lublinie wraz z administracją siecią lokalną.

Podstawa prawna: ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 
(t.j. Dz. U. z 2013 poz. 907 z późn. zm.).

Tryb postępowania: przetarg nieograniczony o wartości szacunkowej przedmiotu zamówienia poniżej kwot określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zamówień publicznych tj.  nie przekracza równowartość w PLN kwoty 207 000 euro.

Zatwierdził: 

Kanclerz Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie

                                                        dr inż. Henryk Bichta

Lublin, dnia 30.12.2014 r.
Rozdział 1. Nazwa oraz adres Zamawiającego.

Uniwersytet Przyrodniczy w Lublinie

siedziba: ul. Akademicka 13, 20-950 Lublin

REGON 000001896, NIP 712-010-37-75

adres strony internetowej, na której są zamieszczane informacje w sprawie niniejszego postępowania: http://up.lublin.pl/szp/ 

Rozdział 2. Tryb udzielenia zamówienia.

2.1. Postępowanie przeprowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 10 ust. 1 i art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 
(tj. Dz. U. z 2013 poz. 907 z późn. zm.), zwaną dalej „ustawą Pzp”.

2.2. Wartość szacunkowa przedmiotu zamówienia nie przekracza równowartości w PLN kwoty 207 000 euro.

2.3. Specyfikacja istotnych warunków zamówienia, zwana dalej „SIWZ” została przygotowana zgodnie z art. 36 ust.1 i 2 ustawy Pzp. 

2.4. Oznaczenie postępowania:

Postępowanie, którego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem: AZP/PN/49/2014. Wykonawcy zobowiązani są do powoływania się na wyżej podane oznaczenie we wszelkich kontaktach z Zamawiającym.

Rozdział 3. Opis przedmiotu zamówienia. 

3.1. Przedmiotem zamówienia jest: wykonanie usług dostępu do Internetu dla Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie z podziałem na 3 części.

Część 1 – Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu do węzła w lokalizacji na ul. Akademicka 15, 20-950 Lublin budynek AGRO II pokój nr 311 z gwarancją co najmniej 200 Mbps przepustowości mierzonej w warstwie IP dla obiektów naukowo-dydaktycznych

Część 2 – Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu dla mieszkańców Domów Studenckich: CEBION, DODEK, ESKULAP Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie przy ul. Langiewicza 6, 8, 12 i w Lublinie wraz z administracją siecią lokalną.

Część 3 - Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu dla mieszkańców Domów Studenckich: MANHATTAN, BROADWAY Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie przy ul. Dobrzańskiego 33, 35 w Lublinie wraz z administracją siecią lokalną.

3.2. Nazwy i kody z Wspólnego Słownika Zamówień CPV: 

72411000-4 – dostawcy usług internetowych (ISP)
72318000-7 – usługi przesytu danych,

72720000-3 – usługi w zakresie rozległej sieci komputerowej

3.3. W ramach przedmiotu zamówienia Zamawiający żąda, aby Wykonawca:

W zakresie części 1 zamówienia Wykonawca zapewni Zamawiającemu miesięczną dostępność usługi nie niższą niż 99,9 %, przy czym Wykonawca nie odpowiada za brak dostępności usługi spowodowanej przyczynami:
· siły wyższej;

· leżącymi po stronie Zamawiającego;

· wykonywania testów na wniosek Zamawiającego;

· braku formalnego zgłoszenia awarii;

· planowanymi pracami konserwacyjnymi (nie częściej niż 1 raz w miesiącu w godz. 00.00 - 04.00 po zawiadomieniu Zamawiającego faksem z 3 dniowym wyprzedzeniem).

W zakresie część 2, 3 Wykonawca zapewni Zamawiającemu system regulacji ruchu o następujących funkcjonalnościach:

a) System ma zarządzać wymianą ruchu internetowego pomiędzy sieciami lokalnymi Zamawiającego a siecią Internet;

b) System ma rejestrować i prezentować w postaci wykresów ilość ruchu internetowego  wygenerowanego przez każdy węzeł w sieciach lokalnych Zamawiającego w ciągu ostatnich 24 godzin;

c) System ma umożliwiać określenie dla każdego węzła wielkości 24-godzinnego transferu gwarantowanego, w megabajtach zliczanych osobno w kierunku do Internetu oraz z Internetu, po wyczerpaniu którego dalsze transfery internetowe węzła są obsługiwane w drugiej kolejności i z niższą wydajnością;

d) System ma udostępniać interfejs WWW do zarządzania siecią lokalną Zamawiającego dla jej administratorów, umożliwiający między innymi:

· rejestrowanie adresów MAC/IP i nazwa DNS poszczególnych węzłów,

· przydzielanie gwarancji transferów, diagnozowanie stanu łączności

· sieciowej węzłów za pomocą funkcji arping i tcpdump, blokowanie

· węzłów, przekierowywanie łączności internetowej węzłów do strony WWW z informacją od administratora sieci, związywanie adresów MAC

· konkretnych węzłów z portami dostępowymi w sieci lokalnej Zamawiającego;

e) System ma udostępniać informacyjną stronę WWW dla użytkowników sieci lokalnej, identyfikowanych przez adresy IP ich węzłów, zawierającą między innymi:

· rozmiar oraz wykorzystanie gwarantowanego transferu,

· wykres ruchu internetowego za ostatnie 24 godziny, informacje wpisane przez administratora sieci lokalnej;

f) Wykonawca udostępni Zamawiającemu na okres 3 pełnych dni roboczych próbkę systemu regulacji ruchu o parametrach zgodnych z SIWZ i umożliwi wykonanie Zamawiającemu testów wszystkich funkcji oraz wydajności systemu, z uwzględnieniem łączności z siecią Internet.

g) W przypadku udostępnienia Zamawiającemu próbki systemu regulacji ruchu w siedzibie Wykonawcy musi on zapewnić Zamawiającemu:

· pomieszczenie biurowe do umożliwiające pracę 2 osób w godzinach od 8:00 do 15:00, do wyłącznego użytku przez Zamawiającego;

· sprawny obwód zasilania 230V dla urządzeń testowych Zamawiającego;

· port dostępowy Ethernet 1000Base-T do systemu regulacji ruchu.

W zakresie wszystkich części zamówienia Wykonawca zapewni Zamawiającemu:

a) Czas reakcji na awarię liczony od zarejestrowania awarii przez Zamawiającego do potwierdzenia telefonicznego przez Wykonawcę oraz podjęcie działań przez służby techniczne Wykonawcy: max. 1 godz.,

b) Przyjęcie zgłoszenia: 24/7/365,

c) Gwarantowany Czas usunięcia awarii (usterki):

· łączy, zasilania - do 8 godzin od momentu zgłoszenia,

· uszkodzenia urządzeń lub innych awarii (usterek) - do 4 godzin od momentu zgłoszenia.

d) Konsultacje techniczne: 2 godz. miesięcznie.

e) Dostępność usługi w okresie miesięcznym co najmniej 99,9 %,

3.4. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA dla części 1

Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu do węzła w lokalizacji na ul. Akademicka 15, 20-950 Lublin budynek AGRO II pokój nr 311 z gwarancją co najmniej 200 Mbps przepustowości mierzonej w warstwie IP dla obiektów naukowo-dydaktycznych Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie. 

Parametry techniczne usługi:

1. Zamawiający wymaga łącza symetrycznego dla obydwóch kierunków transmisji o przepływności nie mniejszej niż 200 Mbit/s w każdym kierunku.

2. Wykonawca gwarantuje posiadanie minimum trzech punktów styku z operatorami krajowymi,

3. Usługa musi być świadczona z obsługą protokołu BGP w wersji 4. Zamawiający posiada własną adresację IP z puli PI - 31.131.48.0/20 oraz AS199936.

4. Wykonawca w ramach świadczonej usługi zapewni Zamawiającemu internetowy serwer DNS (Domain Name System) przeznaczony do obsługi rekurencyjnych zapytań DNS wysyłanych z węzłów sieci korzystających z puli adresów IP Zamawiającego. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania wszelkich czynności niezbędnych do zestawienia sesji BGP z Zamawiającym (ustalenie parametrów sesji, dostarczenie adresów IPv4 koniecznych do zestawienia sesji, dokonanie konfiguracji po stronie Wykonawcy, pomoc przy ewentualnych problemach po stronie Zamawiającego).

6. Usługa musi być zakończona stykiem Gigabit Ethernet Full duplex 1000BASE-LX.

7. Zamawiający posiada urządzenia brzegowe Juniper MX10-T z MIC: 3D 20x 1GE(LAN) SFP, które będzie użyte przez Zamawiającego do zestawienia sesji BGP. Węzeł znajduje się w serwerowni pok. 311A ul. Akademicka 15, 20-950 Lublin, budynek AGRO II, Uczelniane Centrum Informatyki UP.

8. Wykonawca musi zapewnić brak ograniczenia ilości przesyłanych bądź odbieranych danych.

9. Wykonawca nie może ingerować w transmisję pomiędzy Abonentem a siecią Internet, co oznacza zarówno brak blokad protokołów, portów UDP/TCP itp. w obrębie instalacji sieciowej Wykonawcy-u i na łączach do zewnętrznych dostawców, jak również brak mechanizmów udzielania pierwszeństwa określonym transmisjom w zależności od używanego przez Zamawiającego protokołu rodziny TCP/IP, portu UDP/TCP itp.

10. Zamawiający wymaga by transmisje internetowe Zamawiającego mieszczące się w zakontraktowanej przepustowości były kierowane w sieci Wykonawcy poprzez łącza i urządzenia o wydajności wystarczającej do przeniesienia tych transmisji do właściwych punktów styku z dostawcami zewnętrznych łączy dla Wykonawcy.

11. Zamawiający informuje, że przepustowości gwarantowane Zamawiającemu będą mierzone za pomocą programu Iperf w wersji 2.0.3 lub wyższej, przy użyciu pakietów IPv4 UDP o wielkości datagramu równej 1470 bajtów, generowanych z nominalną gwarantowaną przepustowością w okresie 5 minut, pomiędzy węzłem włączonym do punktu dostępowego po stronie Zamawiającego a węzłem włączonym do routera Wykonawcy. 

12. Usługa po stronie Zamawiającego musi zostać uruchomiona przez Wykonawcę.

13. Wykonawca zobowiązuje się umożliwić Zamawiającemu przeprowadzenie testów przepustowości bezpośrednio po uruchomieniu łącza dostępowego, a ponadto w trakcie korzystania z usług przez Zamawiającego, w czasie do 3 dni roboczych od otrzymania przez Wykonawcę pisemnego wezwania do ponowienia testów.

14. Opłata za świadczoną usługę musi być stała w każdym miesiącu trwania umowy oraz zawierać wszelkie koszty związane ze świadczoną usługą (tj. abonament, ewentualne koszty dzierżawy urządzeń, podatek VAT).

15. Wykonawca nie może żądać od Zamawiającego wykonania infrastruktury telekomunikacyjnej lub teletechnicznej niezbędnej do realizacji podłączenia do sieci Internet.

16. Wykonawca dokona konfiguracji urządzeń i oprogramowania u Zamawiającego w zakresie niezbędnym do świadczenia usługi. Koszt powyższego Wykonawca uwzględni, jako element wynagrodzenia za świadczenie usługi dostępu do sieci Internet.

3.5. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA dla części 2

Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu dla mieszkańców Domów Studenckich: CEBION, DODEK, ESKULAP Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie przy ul. Langiewicza 6, 8, 12 i w Lublinie wraz z administracją siecią lokalną.

1. Sieć lokalna Domów Studenckich Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie jest zrealizowana w technologii Ethernet. Usługa obejmuje przyłączenie sieci LAN Domów Studenckich Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie do sieci INTERNET łączem symetrycznym o przepustowości nie mniejszej 1000 Mb/s.

2. Przewidywana liczba użytkowników wynosi od 1 do 1000,

3. Punkt dostawy sygnału zlokalizowany jest w Domu Studenta CEBION przy ul. Langiewicza 6 w Lublinie skąd sygnał ma być rozsyłany do pozostałych Domów Studenckich UP w Lublinie t.j. D.S. DODEK, D.S. ESKULAP,

4. Dodatkowo w skład przedmiotu zamówienia wchodzi też:

1) Zarządzanie ruchem w sieci;

2) Reagowanie na nadużycia w sieci i blokowanie użytkownika w przypadku nadużyć;

3) Przydzielanie adresów IP komputerom użytkowników;

4) Przyznawanie nazw domenowych komputerom użytkowników;

5) Rejestrowanie i wyrejestrowywanie użytkowników, na podstawie danych przekazanych przez Zamawiającego - w czasie nie dłuższym niż 1 dzień roboczy po uzyskaniu niezbędnych informacji drogą mailową lub zgłoszeniem pisemnym. Zakres niezbędnych informacji:

a) imię i nazwisko użytkownika;

b) telefon kontaktowy;

c) adres e-mail;

d) nazwa akademika;

e) numer pokoju.

f) adres mac komputera

6) Diagnoza, naprawa i konserwacja toru transmisyjnego w zakresie niezbędnym do świadczenia usługi przez Wykonawcę. Poprzez tor transmisyjny Zamawiający rozumie: port na switchu, patchcord, patchpanel, kabel UTP, gniazdo końcowe (abonenckie); 

7) Zamawiający informuje że posiada w Domach Studenckich: CEBION, DODEK, ESKULAP własne przełączniki sieciowe ASUS GiGAX 2024, które przekaże Wykonawcy do konfiguracji i administracji na czas świadczenia usługi. Koszty wszelkiej konfiguracji i administracji spoczywają na Wykonawcy;

8) Wykonawca zapewni adresację przełączników wymienionych w punkcie 4.7) oraz dostęp z uprawnieniami administratora dla upoważnionych pracowników Zamawiającego;

5. Wykonawca udostępni możliwość administrowania czynnościami określonymi w punkcie 4 osobie wyznaczonej przez Zamawiającego jednakże obowiązek wykonywania czynności określonych w punkcie 4 leży po stronie Wykonawcy.

6. Zamawiający dopuszcza dostarczanie sygnału INTERNET zarówno drogą kablową jak i radiową. W przypadku zaoferowania realizacji usług drogą radiową dopuszcza się instalację urządzeń nadawczo - odbiorczych tylko w jednym punkcie na terenie Domów Studenckich Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie w taki sposób, aby nie naruszyć struktury ścian i dachu budynku. Ewentualne prace winny być prowadzone w uzgodnieniu z Zamawiającym, zgodnie ze sztuką budowlaną po uzyskaniu stosownych pozwoleń.

7. Na czas obowiązywania niniejszej umowy Wykonawca przydzieli Zamawiającemu pulę publicznych adresów IP v 4 zgodnie z zasadą ze jednemu abonentowi przypisany będzie jeden niezmienny adres IP. Wykonawca dokona przydziału publicznych adresów IP na warunkach ustalanych przez organizację RIPE (Réseaux IP Européens). 

3.6. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA dla części 3

Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu dla mieszkańców Domów Studenckich: MANHATTAN, BROADWAY Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie przy ul. Dobrzańskiego 33, 35 w Lublinie wraz z administracją siecią lokalną.

1. Sieć lokalna Domów Studenckich Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie jest zrealizowana w technologii Ethernet. Usługa obejmuje przyłączenie sieci LAN Domów Studenckich Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie do sieci INTERNET łączem symetrycznym o przepustowości nie mniejszej 1000 Mb/s.

2. Przewidywana liczba użytkowników wynosi od 1 do 1000,

3. Punkt dostawy sygnału zlokalizowany jest w Domu Studenta MANHATTAN przy ul. Dobrzańskiego 33 w Lublinie skąd sygnał ma być rozesłany do Domu Studenta BROADWAY,

4. Dodatkowo w skład przedmiotu zamówienia wchodzi też:

1) Zarządzanie ruchem w sieci;

2) Reagowanie na nadużycia w sieci i blokowanie użytkownika w przypadku nadużyć;

3) Przydzielanie adresów IP komputerom użytkowników;

4) Przyznawanie nazw domenowych komputerom użytkowników;

5) Rejestrowanie i wyrejestrowywanie użytkowników, na podstawie danych przekazanych przez Zamawiającego - w czasie nie dłuższym niż 1 dzień roboczy po uzyskaniu niezbędnych informacji drogą mailową lub zgłoszeniem pisemnym. Zakres niezbędnych informacji:

g) imię i nazwisko użytkownika;

h) telefon kontaktowy;

i) adres e-mail;

j) nazwa akademika;

k) numer pokoju.

l) adres mac komputera

6) Diagnoza, naprawa i konserwacja toru transmisyjnego w zakresie niezbędnym do świadczenia usługi przez Wykonawcę. Poprzez tor transmisyjny Zamawiający rozumie: port na switchu, patchcord, patchpanel, kabel UTP, gniazdo końcowe (abonenckie); 

7) Zamawiający informuje że posiada w Domach Studenckich: CEBION, DODEK, ESKULAP własne przełączniki sieciowe ASUS GiGAX 2024, które przekaże Wykonawcy do konfiguracji i administracji na czas świadczenia usługi. Koszty wszelkiej konfiguracji i administracji spoczywają na Wykonawcy;

8) Wykonawca zapewni adresację przełączników wymienionych w punkcie 4.7) oraz dostęp z uprawnieniami administratora dla upoważnionych pracowników Zamawiającego;

5. Wykonawca udostępni możliwość administrowania czynnościami określonymi w punkcie 4 osobie wyznaczonej przez Zamawiającego jednakże obowiązek wykonywania czynności określonych w punkcie 4 leży po stronie Wykonawcy.

6. Zamawiający dopuszcza dostarczanie sygnału INTERNET zarówno drogą kablową jak i radiową. W przypadku zaoferowania realizacji usług drogą radiową dopuszcza się instalację urządzeń nadawczo - odbiorczych tylko w jednym punkcie na terenie Domów Studenckich Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie w taki sposób, aby nie naruszyć struktury ścian i dachu budynku. Ewentualne prace winny być prowadzone w uzgodnieniu z Zamawiającym, zgodnie ze sztuką budowlaną po uzyskaniu stosownych pozwoleń.

7. Na czas obowiązywania niniejszej umowy Wykonawca przydzieli Zamawiającemu pulę publicznych adresów IP v 4 zgodnie z zasadą ze jednemu abonentowi przypisany będzie jeden niezmienny adres IP . Wykonawca dokona przydziału publicznych adresów IP na warunkach ustalanych przez organizację RIPE (Réseaux IP Européens). 

3.7. Wizja lokalna. W celu zapoznania się z miejscem wykonaniem usługi przedmiotu zamówienia zamawiający zaleca, aby przed złożeniem oferty każdy z Wykonawców przeprowadził wizję lokalną pomieszczeń Zamawiającego. 
Rozdział 4. Termin wykonania zamówienia.

· w części 1, 2, 3 – 24 miesiące od momentu uruchomienia usługi potwierdzonej przez obie strony protokołem odbioru. 
Rozdział 5. Opis warunków udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonania oceny spełnienia tych warunków. 

5.1. W postępowaniu mogą wziąć udział wykonawcy, którzy spełniają na podstawie art. 22 ust. 1 ustawy Pzp warunki dotyczące:

5.1.1.  posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku: Zamawiający wymaga, aby Wykonawca był wpisany do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych, który jest prowadzony przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej.

5.1.2. posiadania wiedzy i doświadczenia;

Opis sposobu dokonania oceny spełnienia warunku: 
Wykonawca wykonał z należytą starannością w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie

Część 1 - co najmniej jedną usługę polegającą na świadczeniu usługi dostępu do Internetu 
o wartości minimum 44 000, 00 zł brutto (słownie: czterdzieści cztery tysięcy zł brutto),

Część 2 - co najmniej jedną usługę polegającą na świadczeniu usługi dostępu do Internetu 
o wartości minimum 40.000,00. zł brutto (słownie: czterdzieści tysięcy zł brutto),

Część 3 - co najmniej jedną usługę polegającą na świadczeniu usługi dostępu do Internetu 
o wartości minimum 40.000,00. zł brutto (słownie: czterdzieści tysięcy zł brutto),

Przez jedną usługę Zamawiający rozumie sumę usług w ramach jednej umowy. 
W przypadku, gdy Wykonawca składa ofertę na trzy części zamówienia:

- powinien wykazać się wykonaniem, co najmniej trzema usługami polegających na świadczeniu usług dostępu do Internetu (pierwsza) o wartości minimum 44.000,00 zł brutto (słownie: czterdzieści cztery tysiące złotych brutto), (druga) o wartości minimum 40.000,00 zł brutto (słownie: czterdzieści tysięcy złotych brutto), (trzecia) o wartości minimum 40.000,00 zł brutto (słownie: czterdzieści tysięcy złotych brutto)

lub 

- powinien wykazać się wykonaniem co najmniej jednej usługi polegającej na świadczeniu usług dostępu do Internetu o wartości minimum 124.000,00 zł brutto (słownie: sto dwadzieścia cztery  tysiące złotych brutto). 

5.1.3. dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi 
do wykonania zamówienia;

Opis sposobu dokonania oceny spełnienia warunku: Zamawiający nie określa opisu sposobu oceny spełniania warunku.
5.1.4. sytuacji ekonomicznej i finansowej;

Opis sposobu dokonania oceny spełnienia warunku: Zamawiający nie określa opisu sposobu oceny spełniania warunku. 

5.2. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, wobec których jest brak podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.
5.3. Sposób dokonania oceny spełnienia warunków udział w postępowaniu:

5.3.1. Ocena spełniania warunków wymaganych od wykonawców będzie przeprowadzona według reguły „spełnia” - „nie spełnia”, na podstawie dokumentów i oświadczeń załączonych przez Wykonawców do oferty, a także w wyniku ich uzupełnienia, w przypadku, o którym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy Pzp lub w oparciu o wyjaśnienia ich treści dokonanych na podstawie art. 26 ust. 4 ustawy Pzp. 

5.3.2. Ocena spełnienia warunków udziału w postępowaniu Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego będzie dokonana na podstawie dokumentów dołączonych do oferty, które są wymagane od podmiotu wiodącego i/lub od każdego z podmiotów występujących wspólnie, z zachowaniem zasad określonych w pkt 5.3.1.

5.3.3. Niespełnienie warunków wymaganych od Wykonawców, nie później niż w dniu, w którym upłynął termin składania ofert spowoduje jego wykluczenie z postępowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 4 ustawy Pzp.
Rozdział 6. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć wykonawcy w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu.

6.1. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp, w postępowaniu określonym w art. 26 ust. 2 ustawy Pzp Zamawiający żąda, następujących dokumentów:

6.1.1. Oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia, zgodnie z załącznikiem nr 2 do SIWZ. 
W przypadku składania oferty przez podmioty występujące wspólnie dokument musi być złożony przez każdy podmiot występujący wspólnie.
6.1.2. Aktualnego odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji 
o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert; W przypadku składania oferty przez podmioty występujące wspólnie dokument musi być złożony przez każdy podmiot występujący wspólnie.

6.1.3. Aktualnego zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, lub zaświadczenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert; W przypadku składania oferty przez podmioty występujące wspólnie dokument musi być złożony przez każdy podmiot występujący wspólnie.

6.2. Dokumenty podmiotów zagranicznych:

6.2.1. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w:

1) ust. 6.1.2, 6.1.3 SIWZ- składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,

b) nie zalega z uiszczeniem podatków, opłat albo, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,

Dokumenty, o których mowa w powyżej lit. a powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

Dokumenty, o którym mowa powyżej lit. b powinien być wystawione nie wcześniej niż 3 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

6.2.2. Jeżeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt.6.2.1, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym określa się także osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy, złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem.  Dokumenty, o których mowa wyżej powinny być wystawione w terminie zgodnie z pkt. 6.2.1 .

6.2.3. W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez Wykonawcę mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących przedłożonego dokumentu.
6.3. Dokument dotyczący przynależności do tej samej grupy kapitałowej w postaci oświadczenia 
o przynależności lub braku przynależności do grupy kapitałowej – według załącznika nr 4 do SIWZ. 
W przypadku przynależności do grupy kapitałowej należy przedłożyć listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów.
6.4. W celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawców warunków udziału zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy Pzp w niniejszym postępowaniu Zamawiający żąda, następujących dokumentów:

6.4.1. Oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu, zgodnie z załącznikiem nr 3 do SIWZ. 

W przypadku składania oferty przez podmioty występujące wspólnie dokument musi być złożony i podpisany przez pełnomocnika reprezentującego Wykonawców występujących wspólnie.
6.4.2. Wykaz wykonanych, głównych usług, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy zostały wykonane w zależności od części, na którą Wykonawca składa ofertę, zgodnie z formularzem „Doświadczenie zawodowe” stanowiącym załącznik nr 5 do SIWZ. 

W przypadku składania oferty przez podmioty występujące wspólnie warunek postawiony przez Zamawiającego podmioty te mogą spełniać wspólnie, a na poparcie spełnienia warunku formularz „Doświadczenie zawodowe” może być złożony wspólnie.
6.4.3. Dowody potwierdzające, że wymienione w wykazie dostawy, o którym mowa w pkt-cie 6.4.2 zostały wykonane należycie, przy czym dowodami są: 

1/ poświadczenie,

2/ oświadczenie Wykonawcy – jeśli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać poświadczenia, o którym mowa w pkt 1. 

W przypadku składania oferty przez podmioty występujące wspólnie dokumenty mogą być składane wspólnie.

W razie konieczności, szczególnie gdy wykaz lub dowody, o których mowa w pkt. 6.4.2 oraz 6.4.3 budzą wątpliwości Zamawiającego lub gdy z poświadczenia albo z innego dokumentu wynika, że zamówienie nie zostało wykonane lub zostało wykonane nienależycie, Zamawiający może zwrócić się bezpośrednio do właściwego podmiotu, na rzecz którego dostawy były lub miały zostać wykonane, o przedłożenie dodatkowych informacji lub dokumentów bezpośrednio Zamawiającemu.
6.4.4. Zaświadczenia o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej.
6.5. Poza oświadczeniami i dokumentami, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu oferta Wykonawcy musi zawierać także:

6.5.1. Wypełniony formularz „Oferta Wykonawcy”, zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 1 do SIWZ.

W przypadku składania oferty przez podmioty występujące wspólnie należy złożyć jeden dokument.
6.5.2. Pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, jeśli z dokumentów dostarczonych do oferty nie wynika sposób reprezentacji, w formie opisanej w Rozdziale 10 pkt 10.9 SIWZ.
6.6. Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjalne technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia, zdolnościach finansowych lub ekonomicznych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował tymi zasobami w trakcie realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby wykonania zamówienia. Zgodnie z art. 26 ust. 2e ustawy pzp, podmiot, który zobowiązał się do udostepnienia zasobów zgodnie z ust. 2b, odpowiada solidarnie z wykonawcą za szkodę zamawiającego powstałą wskutek  nieudostępnienia tych zasobów, chyba że  za nieudostępnienie zasobów nie ponosi winy.

6.7. Wszystkie dokumenty muszą być złożone w języku polskim.

Oświadczenia i dokumenty sporządzone w języku obcym należy złożyć wraz z ich tłumaczeniem na język polski i poświadczyć przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy.

6.8. Wymagane dokumenty należy złożyć w formie oryginału lub kopii poświadczonej 
za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. W przypadku, gdy przedstawiona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi wątpliwości, co do jej prawidłowości Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu.

6.9. Zgodnie z art. 26 ust. 3 ustawy Pzp Zamawiający wzywa wykonawców, którzy w określonym terminie nie złożyli wymaganych przez Zamawiającego oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust. 1 (oświadczenia i dokumenty potwierdzające: spełnianie warunków udziału w postępowaniu, przez oferowane dostawy wymagań określonych przez zamawiającego) lub którzy nie złożyli pełnomocnictw, albo którzy złożyli wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty, o których mowa w art. 25 ust. 1, zawierające błędy lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa, do ich złożenia w wyznaczonym terminie, chyba że mimo ich złożenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. Złożone na wezwanie Zamawiającego oświadczenia i dokumenty powinny potwierdzać spełnianie przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu oraz spełnianie przez oferowane dostawy wymagań określonych przez Zamawiającego, nie później niż w dniu, w którym upłynął termin składania ofert.

6.10. Oferty, których treść nie będzie odpowiadała treści SIWZ, zostaną odrzucone 
na podstawie art. 89 ust 1 pkt 2 ustawy Pzp.

6.11. Dodatkowe informacje dla Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 23 ustawy Pzp: 
6.11.1. Żaden z Wykonawców występujących wspólnie nie może podlegać wykluczeniu 
z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.

6.11.2. Wykonawcy występujący wspólnie ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i do zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 

6.11.3. Pełnomocnictwo musi wskazywać pełnomocnika, którym będzie jeden 
z wykonawców występujących wspólnie, tak zwany „Lider”. Ponadto dokument ten winien wymieniać wszystkich Wykonawców „Partnerów” wspólnie ubiegających się o zamówienie (nazwa firmy, siedziba, imię i nazwisko przedsiębiorcy lub zarządu firmy).

Każdy z Wykonawców winien się pod pełnomocnictwem podpisać (podpis składa osoba/y do tego upoważniona/e). 

Spółki cywilne, której wspólnicy traktowani są jak Wykonawcy ubiegający się wspólnie 
o udzielenie zamówienia, również mają obowiązek do oferty załączyć ww. pełnomocnictwo. 

6.11.4. Zgodnie z § 7 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów dn. 19 lutego 2013 r.. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane:

  - ust. 1 dokumenty są składane w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę,

   - ust. 2 w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia oraz w przypadku podmiotów, o których mowa w pkt. 6.7. SIWZ, kopie dokumentów dotyczących odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotów są poświadczane za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub te podmioty.
Rozdział 7. Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Wykonawcami.

7.1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego, z zastrzeżeniem wyjątków określonych w ustawie Pzp, prowadzi się z zachowaniem formy pisemnej.

7.2. Wszelkie oświadczenia, zapytania, wnioski, zawiadomienia, wyjaśnienia, wezwania oraz inne informacje Zamawiający oraz Wykonawcy będą przekazywać pisemnie faksem numer (0-81) 445-67-30 lub e-mail  zamowienia@up.lublin.pl.

7.3. Zamawiający wymaga niezwłocznego potwierdzenia przez Wykonawcę faktu otrzymania każdej informacji przekazanej w innej formie niż pisemna, a na żądanie Wykonawcy potwierdzi fakt otrzymania od niego informacji. 

- W przypadku oświadczeń, zapytań, wniosków, zawiadomień, wyjaśnień, wezwań lub innych informacji przekazanych faksem lub pocztą elektroniczną, każda ze stron potwierdza w tym samym dniu  fakt ich otrzymania w formie w jakiej została przesłana.

- Zamawiający żąda w każdym przypadku potwierdzenia otrzymania  przez Wykonawcę wiadomości bez względu na rodzaj i formę dokumentu.

- Zamawiający zastrzega, że warunkiem uznania, iż dokumenty, o których mowa wyżej składane w formie elektronicznej lub faksem zostały wniesione w terminie, jest niezwłoczne ich potwierdzenie przez drugą stronę.

7.4. Zamawiający zastrzega także, iż w przypadku odwołań oraz przystąpień do odwołań jedyną właściwą formą porozumienia się jest forma pisemna przesłana faksem oraz przesłana także droga pocztową za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

7.5. W przypadku Wykonawców występujących wspólnie wszelka korespondencja, oświadczenia,  pytania, wnioski, zawiadomienia oraz inne informacje  adresowane będą do pełnomocnika ze skutkiem wobec wszystkich Wykonawców występujących wspólnie.

7.6. Zamawiający nie przewiduje zebrania informacyjnego z Wykonawcami, o którym mowa w art. 38 ust. 3 ustawy Pzp.

7.7. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszej SIWZ a treścią udzielonych odpowiedzi, jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego.

7.8. Dane adresowe Zamawiającego:

Sekcja ds. Zamówień Publicznych, Uniwersytet Przyrodniczy  w  Lublinie,  ul. Akademicka 13  pok. 54, 20-950 Lublin, tel. (0-81) 445-66-03, 445-60-73, faks nr (0-81) 445-67-30,

e-mail  zamowienia@up.lublin.pl., 

strona internetowa, na której umieszczona jest SIWZ wraz z innymi dokumentami http://szp.up.lublin.pl
7.9. Wykonawca ma prawo zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ w formach opisanych w pkt 7.1.,7.2.,7.3 SIWZ.

Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.

Jeśli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego po terminie, o którym mowa wyżej lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek Wykonawcy bez rozpatrzenia.

Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku o wyjaśnienia treści SIWZ.

Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekaże Wykonawcom, którym przekazał SIWZ bez ujawniania źródła zapytania, a jeśli SIWZ jest udostępniana na stronie internetowej, Zamawiający umieszcza zapytania wraz z odpowiedziami także na tej stronie. 

7.10. Osoby uprawnione do porozumiewania się z Wykonawcami:

-    w zakresie zagadnień technicznych dotyczących przedmiotu zamówienia:

Rafał Magdziak – Kierownik Uczelnianego Centrum Informatyki  tel. (0-81) 445-66-47
-   w zakresie zagadnień prawnych dotyczących postępowania:

Marta Mendel-Wilkołek – Starszy Specjalista ds. Zamówień Publicznych tel. (81) 445-62-53, 

e-mail: zamowienia@up.lublin.pl
7.11. SIWZ pobrana przez Wykonawców ze strony internetowej http://szp.up.lublin.pl jest bezpłatna.
Na wniosek Wykonawcy Zamawiający przekazuje w terminie 5 dni SIWZ.

Rozdział 8.  Wymagania dotyczące wadium

Zamawiający nie wymaga w niniejszym postępowania wniesienia wadium. 
Rozdział 9. Termin związania ofertą.

9.1. Wykonawca będzie związany swoją ofertą przez okres 30 dni, zgodnie z art. 85 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp.

9.2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

9.3. Zgodnie z art. 85 ust. 2 ustawy Pzp Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym, że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. 

Rozdział 10.  Opis sposobu przygotowania ofert.

10.1. Oferta musi być przygotowana zgodnie z wymaganiami określonymi w SIWZ.

10.2. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę, w jednym egzemplarzu.

10.3. Oferta winna być sporządzona, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej (ręcznie, na maszynie do pisania lub w postaci wydruku komputerowego), w języku polskim, w formie zapewniającej pełną czytelność jej treści. Każdy dokument składający się na ofertę sporządzony w innym języku niż język polski winien być złożony wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczony przez Wykonawcę. W razie wątpliwości uznaje się, że wersja polskojęzyczna jest wersją wiążącą.

10.4.Wszystkie strony zapisane w ofercie powinny być kolejno ponumerowane i podpisane przez osobę  upoważnioną do występowania w imieniu Wykonawcy. Zapis ten służyć ma jedynie celom porządkowym, w przypadku gdy Wykonawca powołuje się na brak określonego dokumentu w swojej ofercie spowodowany czynnościami Zamawiającego polegającymi na zagubieniu lub jego usunięciu z oferty. W innym przypadku nie forma a treść oferty będzie przedmiotem oceny Zamawiającego.

10.5. Do oferty winny być dołączone wszystkie dokumenty i oświadczenia wskazane w Rozdziale 6 SIWZ we właściwej formie wymaganej przez Zamawiającego oraz wynikającej z obowiązujących przepisów prawa.
10.6. Dokumenty, jakich żąda Zamawiający muszą być złożone zgodnie z wyborem Wykonawcy w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność za pomocą klauzuli „Za zgodność z oryginałem” oraz opatrzonej podpisem przez Wykonawcę. 

10.7. Oferta Wykonawcy oraz pozostałe dokumenty, dla których Zamawiający określił wzory w niniejszej SIWZ, winny być sporządzone zgodnie z tymi wzorami, co do treści oraz opisu kolumn i wierszy.

10.8. Złożenie oferty lub załączników do oferty w innej formie niż wskazanej w SIWZ jest dopuszczalne tylko pod warunkiem, że ich treść zawierać będzie wszystkie elementy wskazane przez Zamawiającego.
10.9. Należy dołączyć pełnomocnictwo do podpisania oferty, o ile prawo do podpisania oferty nie wynika z innych dokumentów złożonych wraz z ofertą. Treść pełnomocnictwa musi jednoznacznie określać czynności, co do wykonywania, których pełnomocnik jest upoważniony.

Pełnomocnictwo należy dostarczyć w oryginale lub notarialnie poświadczonej kopii.

W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, winni oni ustanowić pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, ten zapis dotyczy także spółek cywilnych.

10.10. Nie ujawnia się  informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert zastrzegł, że nie mogą być one udostępnione oraz wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.

10.10.1. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy. Nie mogą stanowić tajemnicy przedsiębiorstwa informacje podawane do wiadomości podczas otwarcia 
ofert, tj. nazwa (firmy) oraz adresy wykonawców, informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji  oraz warunków płatności zawartych w ofercie.

10.10.2. W przypadku, gdyby oferta zawierała informacje, stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca winien w sposób niebudzący wątpliwości zastrzec, zgodnie z obowiązującymi przepisami, które spośród zawartych w ofercie informacji stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Informacje te winny być umieszczone w osobnym wewnętrznym opakowaniu trwale z nią połączonym i ponumerowanym z zachowaniem ciągłości numeracji stron oferty. 

10.11. Ofertę wraz z oświadczeniami i dokumentami należy umieścić w zamkniętym opakowaniu, uniemożliwiającym odczytanie jego zawartości bez uszkodzenia opakowania. 

Opakowanie winno być oznaczone nazwą (firmą) i adresem Wykonawcy, zaadresowane do Zamawiającego na adres:

Uniwersytet Przyrodniczy w Lublinie,

ul. Akademicka 13 pokój 55, 20-950 Lublin

oraz oznakowana:

	Przetarg nieograniczony, znak sprawy AZP/PN/49/2014
„Oferta na wykonanie usług dostępu do Internetu dla Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie w części ….”
Nie otwierać przed dniem 13.01.2015 r. przed godz. 1015.




10.12. Wykonawca może, przed upływem terminu do składania ofert, zmienić lub wycofać ofertę. 

10.13. Wykonawca ponosi wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty, a Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. 

10.14. Zamawiający dopuszcza składania ofert częściowych. 

10.15. Zamawiający nie dopuszcza złożenia ofert wariantowych.

10.16. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert równoważnych. 

10.17. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

10.18. Zamawiający w niniejszym postępowaniu nie stawia wymagań opisanych w art. 29 ust. 4 ustawy Pzp.

10.19. Zamawiający nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej. 

10.20. Zamawiający nie przewiduje rozliczeń w walutach obcych. Rozliczenia mogą być prowadzone tylko w walucie polskiej (PLN).
10.21. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień uzupełniających.
10.22. Wykonawca powinien w ofercie wykonawcy stanowiącej załącznik nr 7 do siwz wpisać odpowiednio informacje, które podlegają ocenie zgodnie z pkt. 13.1. siwz.
Rozdział 11. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert.

11.1. W przetargu nieograniczonym wezmą udział tylko te oferty, które wpłyną do Zamawiającego do dnia 13.01.2015 r.  do godz. 1000.

11.2. Oferty należy składać w zaklejonych kopertach (opakowaniach) do Sekcji ds. Zamówień Publicznych Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie ul. Akademicka 13, pokój 55.

11.3. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 13.01.2015 r.  o godz. 1015 w Uniwersytecie Przyrodniczym w Lublinie ul. Akademicka 13, w Sali nr 45.

11.4. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda zebranym Wykonawcom informację o wysokości kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. Otwarcie ofert jest jawne i nastąpi bezpośrednio po podaniu ww. informacji.  Na otwarciu ofert podane zastaną następujące informacje: nazwa (firma) oraz adresy Wykonawców, a także informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, okres gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach. 

11.5. Zamawiający niezwłocznie zawiadamia Wykonawcę o złożeniu oferty po terminie oraz zwraca ofertę po upływie terminu do wniesienia odwołania. 

Rozdział 12. Opis sposobu obliczania ceny. 

12.1. Przez cenę należy rozumieć cenę w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarów i usług (Dz. U. poz. 915. Cena – to wartość wyrażoną w jednostkach pieniężnych, którą kupujący jest obowiązany zapłacić przedsiębiorcy za towar lub usługę;”.
Zgodnie z art. 3 ust. 2 ustawy o informowaniu o cenach towarów i usług „w cenie uwzględnia 

się podatek od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, jeżeli na podstawie odrębnych przepisów sprzedaż towaru (usługi) podlega obciążeniu podatkiem od towarów i usług lub podatkiem akcyzowym. Przez cenę rozumie się również stawkę taryfową.”.

12.2. Cena podana w ofercie jest ceną ryczałtową i stanowi całkowitą wycenę przedmiotu zamówienia wraz z wyceną innych składników tj. podatek od towarów i usług, akcyzowy, transport, opakowanie, ubezpieczenie, opusty, rabaty, gwarancja, rękojmia, itp.  
12.3. Cena podana w ofercie jest ceną ryczałtową i stanowi wycenę przedmiotu zamówienia opisanego w rozdz. 3 do SIWZ wraz z wyceną innych składników tj. podatek od towarów i usług, montaż przedmiotu zamówienia, konfiguracja, instalacja przedmiotu zamówienia, uruchomienie łączy internetowych, również wszystkie inne składniki, opusty, rabaty, gwarancję, itp.  
12.4. Cenę ofertową brutto należy podać cyfrowo i słownie do formularza „Oferta wykonawcy” stanowiącego załącznik nr 1 do SIWZ. 
Wykonawca ma obowiązek obliczyć :

1) cenę miesięczną za świadczone usługi,

2) przemnożyć skalkulowaną cenę miesięczną przez:

· w części 1 – 24 miesiące jej świadczenia

3) w części 2 i 3 Wykonawca ma obowiązek obliczyć cenę zgodnie ze wzorem:

Wzór do wyliczenia oferty brutto:

CENA OFERTY BRUTTO (C0) = (1000x24xCJ)

gdzie:

C0 - cena oferty (brutto)

Cj - oferowana przez Wykonawcę cena jednostkowa (cena brutto za przyłączenie 1 użytkownika na 1 miesiąc)

1000 - maksymalna szacunkowa liczba użytkowników

24 – liczba miesięcy przypadająca na okres świadczenia umowy 
4) Wykonawca ma obowiązek w cenę ofertową wkalkulować wszelkie dodatkowe koszty np. opusty, rabaty oraz wliczyć ewentualne koszty związane z uruchomianiem usługi. Pierwsze wynagrodzenie Zamawiający zapłaci Wykonawcy po uruchomieniu usługi.

12.5. Zamawiający ponadto żąda, aby cena oferty, obliczona w sposób określony w ust. 12.4 (netto 
i brutto) obejmowała nie tylko wartość przedmiotu zamówienia (w tym dostawę, montaż przedmiotu zamówienia, wszelkie materiały niezbędne do realizacji przedmiotu zamówienia), podatek od towarów i usług, ale również wszystkie inne składniki. 

12.6. W przypadku zmiany przepisów dotyczących podatku od towarów i usług, wynagrodzenie brutto może ulec zmianie i będzie uzależnione od wysokości nowej stawki podatku VAT dla przedmiotu zamówienia.
12.7. Cenę ofertową brutto należy podać cyfrowo i słownie dla każdej części w formularzu „Oferta Wykonawcy” stanowiącym załącznik nr 1 do SIWZ.

12.8. W przypadku zmiany przepisów dotyczących podatku od towarów i usług, podatku akcyzowego, wynagrodzenie brutto może ulec zmianie i będzie uzależnione od wysokości nowej stawki podatku VAT, akcyzowego dla przedmiotu umowy.

12.9.  Jeżeli cena oferty wydaje się rażąco niska w stosunku do przedmiotu zamówienia 
i budzi wątpliwości co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie 
z wymaganiami określonymi przez zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych przepisów, w szczególności jest niższa o 30% od wartości zamówienia lub średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert, zamawiający zwraca się o udzielenie wyjaśnień,  w tym złożenie dowodów, dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny, 
w szczególności w zakresie:

- oszczędności metody wykonania zamówienia, wybranych rozwiązań technicznych, wyjątkowo sprzyjających warunków wykonania zamówienia dostępnych dla wykonawcy, oryginalności projektu wykonawcy, kosztów pracy, których wartość przyjęta do ustalenia ceny nie może być niższa od minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. Nr 200, poz. 1679, z 2004 r. Nr 240, poz. 2407 oraz z 2005 r. Nr 157, poz. 1314)
- pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrębnych przepisów.

Rozdział 13.  Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów oraz sposobu oceny ofert.

13.1.  Wszystkie oferty niepodlegające odrzuceniu oceniane będą na podstawie następującego kryterium: 

Cena oferty brutto – 100 - największą ilość punktów otrzyma oferta, w której Wykonawca zaproponuje najniższą cenę ofertową brutto, pozostali Wykonawcy otrzymają procentowo mniej.

Wartość punktowa obliczana będzie wg wzoru: Cmin/Cn x 100 pkt = X  gdzie: 

Cmin – najniższa cena z ocenianych ofert,

Cn – cena oferty ocenianej,

100 – waga procentowa ocenianego kryterium,

X – wartość punktowa ocenianego kryterium.

13.2. Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego Zamawiającego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług w zakresie dotyczącym wewnątrzwspólnotowego nabycia towarów, zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek wpłacić zgodnie z obowiązującymi przepisami.
Rozdział 14. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie  zamówienia publicznego.

14.1.  Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, jako najkorzystniejszej zobowiązany jest podpisać umowę zgodnie z projektem, który stanowi załącznik nr 6.1 i/lub 6.2 i/lub 6.3 do SIWZ w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

14.2. W przypadku Wykonawców występujących wspólnie Zamawiający będzie wymagał, aby przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego, Wykonawcy przedłożyli Zamawiającemu umowę regulującą współpracę Wykonawców występujących wspólnie.

14.3. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchylał się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba że zachodzą przesłanki unieważnienia postępowania, o którym mowa w art. 93 ust. 1 ustawy Pzp.

Rozdział 15. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

Zamawiający nie żąda wpłacenia lub wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
Rozdział 16. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia, ogólne warunki umowy albo wzór umowy, jeżeli Zamawiający wymaga od Wykonawcy, aby zawarł z nim umowę w sprawie zamówienia na takich warunkach. 

16.1. Do SIWZ dołączony jest projekt umowy stanowiący jej integralną część zgodnie z załącznikiem nr 6.1 i/lub 6.2 i/lub 6.3 do SIWZ, w którym Zamawiający przewidział wszystkie istotne dla stron postanowienia oraz przyszłe zobowiązania Wykonawcy i Zamawiającego.

Rozdział 17. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia.

17.1. Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013  poz. 907, z późn. zm.), w Dziale VI przewiduje środki ochrony prawnej, które przysługują Wykonawcy, uczestnikowi konkursu, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp.

17.2. Do środków ochrony prawnej należą:

17.2.1. Na podstawie art. 181 ust.1 ustawy Wykonawca może poinformować zamawiającego 
w terminie przewidzianym do wniesienia odwołania o niezgodnej z przepisami ustawy czynności podjętej przez niego lub zaniechaniu czynności, do której jest on zobowiązany na podstawie ustawy, na które nie przysługuje odwołanie na podstawie art. 180 ust 2 ustawy.

17.2.2. Odwołanie, zgodnie z postanowieniami art. 180 - 198 ustawy Pzp, przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy. 

a) Odwołanie przysługuje wyłącznie  wobec czynności: 

- opisu sposobu dokonywania oceny spełnienia warunków udziału w postępowaniu, 

- wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego,

- odrzucenia oferty odwołującego.

b) Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.

c) Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu.

d) Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia za pomocą jednego ze sposobów określonych w art. 27 ust. 2.

e) Odwołanie wnosi się:

- w terminie 5 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 27 ust. 2, albo w terminie 10 dni – jeżeli zostały przesłane w inny sposób – w przypadku gdy wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8;

f) Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a jeżeli postępowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, także wobec postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie:

- 5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej – jeżeli wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8;

g) Odwołanie wobec czynności innych niż określone w ust. e)  i f) wnosi się w przypadku zamówień, których wartość jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 – w terminie 5 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia;

17.2.2. Skarga do sądu, zgodnie z postanowieniami art. 198a-198g ustawy Pzp.

a) Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.
b) W postępowaniu toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. – Kodeks postępowania cywilnego o apelacji, jeżeli przepisy niniejszego rozdziału nie stanowią inaczej.

c) Skargę wnosi się do sądu okręgowego właściwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania Zamawiającego.

e) Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby w terminie 7 dni od dnia doręczenia orzeczenia Izby, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora publicznego jest równoznaczne z jej wniesieniem.

f) Skarga powinna czynić zadość wymaganiom przewidzianym dla pisma procesowego oraz zawierać oznaczenie zaskarżonego orzeczenia, przytoczenie zarzutów, zwięzłe ich uzasadnienie, wskazanie dowodów, a także wniosek o uchylenie orzeczenia lub o zmianę orzeczenia w całości lub w części.

g) W postępowaniu toczącym się na skutek wniesienia skargi nie można rozszerzyć żądania odwołania ani występować z nowymi żądaniami.

Załącznik nr 1

do specyfikacji istotnych 

warunków zamówienia

Oferta Wykonawcy

Nazwa Wykonawcy:

………...............................................................................................................................................

……………………………………………………………………………………………………...

Siedziba Wykonawcy:  ...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

Adres do korespondencji: ...........................................................................................................................................................

Nr telefonu……………………………………………………………………………….………...

Nr faksu ...........................................................................................................................................

e-mail: ……………………………………………………………………………………………..

Nr NIP .............................................................................................................................................

Nr REGON .....................................................................................................................................

skierowana do:
Uniwersytet Przyrodniczy w Lublinie

20-950 Lublin ul. Akademicka 13

Nawiązując do ogłoszenia w sprawie przetargu nieograniczonego, w którym otwarcie ofert nastąpi dnia ........................................ 2015 r., w siedzibie Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie ul. Akademicka 13, w Sali Kolegialnej oraz na podstawie pobranej specyfikacji:

Oferujemy: 

Części 1*

1. Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu do węzła w lokalizacji na ul. Akademicka 15, 20-950 Lublin budynek AGRO II pokój nr 311 z gwarancją co najmniej 200 Mbps przepustowości mierzonej w warstwie IP dla obiektów naukowo-dydaktycznych Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie. 

1 miesiąc:

Cena oferty za jeden miesiąc wynosi: netto ………………….. PLN (słownie: …………………………………………

…………………………………………………………………………………………PLN), 

powiększona o stawkę podatek VAT  ………………….…… ,

 co daje kwotę do zapłaty za jeden miesiąc brutto:  

…………………….……………….. PLN,  

(słownie: ..…………………………………………………………………………….. PLN),

24 miesiące:

Kwota brutto za 1 miesiąc * 24 miesięcy =  cena ofertowa brutto

 …………………………………zł  * 24 m-cy =  ….....................................

 


                                     ( cena ofertowa brutto całości zamówienia)

Części 2*

2. Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu dla mieszkańców Domów Studenckich: CEBION, DODEK, ESKULAP Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie przy ul. Langiewicza 6, 8, 12 i w Lublinie wraz z administracją siecią lokalną

Wzór do wyliczenia oferty brutto:

CENA OFERTY BRUTTO (C0) = (1000x24xCJ)

gdzie:

C0 - cena oferty (brutto)

Cj - oferowana przez Wykonawcę cena jednostkowa (cena brutto za przyłączenie 1 użytkownika na 1 miesiąc)

1000- maksymalna szacunkowa liczba użytkowników

24 – liczba miesięcy przypadająca na okres świadczenia umowy 

Cena ofertowa netto wynosi ………………………………………PLN 

(słownie: …………………………………………………………………………………………),
Stawka podatku VAT wynosi …………………………………

Cena oferty brutto wynosi …………………………………… PLN

(słownie: ………………………………………………………………………………………),
Cena jednostkowa:

	1
	2
	3
	4

	
	Cena jednostkowa netto (PLN)
	Stawka podatku VAT  (%)
	Cena jednostkowa brutto (PLN)

	Cena jednostkowa

(cena za przyłączenie 1 użytkownika na 1 miesiąc)
	
	
	


Części 3*

3. Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu dla mieszkańców Domów Studenckich: MANHATTAN, BROADWAY Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie przy ul. Dobrzańskiego 33, 35 w Lublinie wraz z administracją siecią lokalną.

Wzór do wyliczenia oferty brutto:

CENA OFERTY BRUTTO (C0) = (1000x24xCJ)

gdzie:

C0 - cena oferty (brutto)

Cj - oferowana przez Wykonawcę cena jednostkowa (cena brutto za przyłączenie 1 użytkownika na 1 miesiąc)

1000- maksymalna szacunkowa liczba użytkowników

24 – liczba miesięcy przypadająca na okres świadczenia umowy 

Cena ofertowa netto wynosi ………………………………………PLN 

(słownie: ……………………………………………………………………………),
Stawka podatku VAT wynosi …………………………………

Cena oferty brutto wynosi …………………………………… PLN

(słownie: ………………………………………………………………………………),
Cena jednostkowa:

	1
	2
	3
	4

	
	Cena jednostkowa netto (PLN)
	Stawka podatku VAT  (%)
	Cena jednostkowa brutto (PLN)

	Cena jednostkowa

(cena za przyłączenie 1 użytkownika na 1 miesiąc)
	
	
	


Ponadto: 

1. Zobowiązujemy się wykonać usługę zgodnie z wymaganiami określonymi w rozdz. 3 SIWZ.

2. Zobowiązujemy się wykonać przedmiot zamówienia w terminie określonym w rozdz. 4 SIWZ.

3. Oświadczamy, że spełniamy warunki udziału w postępowaniu i dostarczyliśmy w ofercie dokumenty na potwierdzenie spełnienia warunków żądanych przez Zamawiającego.

4. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia i nie wnosimy do niej zastrzeżeń. 

5. Oświadczamy, że oferowany prze nas przedmiot zamówienia spełnia wymagania Zamawiającego.

6. Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez czas wskazany w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, a w przypadku wygrania przetargu do zawarcia umowy na warunkach określonych w projekcie umowy stanowiącym załącznik do specyfikacji.

7. Wyrażamy zgodę na 30 dniowy termin płatności od dnia otrzymaniu faktury VAT przez Zamawiającego.

8. Ofertę niniejszą składam/-my na……... kolejno ponumerowanych stronach.
9. Załącznikami do niniejszej oferty są:

1. ……...............................................................................,

2. ……...............................................................................,

3. ……...............................................................................,

4. ……...............................................................................,

5. ……...............................................................................,

6. ……...............................................................................,

.....................................................................

Podpis i pieczęć osoby/osób uprawnionej

do reprezentowania Wykonawcy
Załącznik nr 2
do Specyfikacji Istotnych

Warunków Zamówienia
…………………………………….

            (pieczęć Wykonawcy)

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY

o braku podstaw do wykluczenia

Ja, niżej podpisany……………………………………………………………………………..

(imię i nazwisko składającego oświadczenie)

będąc upoważnionym do reprezentowania wykonawcy:

…………………………………………………………………………………………………

(nazwa wykonawcy)

…………………………………………………………………………………………………

(adres siedziby wykonawcy)

biorąc udział w postępowaniu o udzieleniu zamówienia publicznego:

„Wykonanie usług dostępu do Internetu dla Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie z podziałem na 3 części”
oświadczam, że nie ma podstaw do wykluczenia wykonawcy z powyższego postępowania 
z powodu niespełnienia warunków o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z późn. zm.).

................................ dnia ......................

.....................................................................

Podpis i pieczęć osoby/osób uprawnionej

do reprezentowania Wykonawcy
Załącznik nr 3
do Specyfikacji Istotnych

Warunków Zamówienia
………………………………….…

          (pieczęć Wykonawcy)

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY

o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu

Ja, niżej podpisany……………………………………………………………………………..

(imię i nazwisko składającego oświadczenie)

będąc upoważnionym do reprezentowania wykonawcy:

…………………………………………………………………………………………………

(nazwa wykonawcy)

…………………………………………………………………………………………………

(adres siedziby wykonawcy)

biorąc udział w postępowaniu o udzieleniu zamówienia publicznego:

„Wykonanie usług dostępu do Internetu dla Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie z podziałem na 3 części”
oświadczam, że wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, o których mowa 
w art. 22 ust. 1 z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z późn. zm.).

................................ dnia ......................

.....................................................................

Podpis i pieczęć osoby/osób uprawnionej

do reprezentowania Wykonawcy
Załącznik nr 4
do Specyfikacji Istotnych

Warunków Zamówienia

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY 

O PRZYNALEŻNOŚCI LUB BRAKU PRZYNALEŻNOŚCI DO GRUPY KAPITAŁOWEJ 

W TRYBIE ART. 26 UST. 2D USTAWY PRAWO ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH*
Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na wykonanie usług dostępu do Internetu dla Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie z podziałem na 3 części: 
Nazwa Wykonawcy: …….…….………………………………………………………………………...

Adres Wykonawcy: …………………………………………..………………………........................…
Numer telefonu: ..……………………………………………………………………..….…………...…

Numer fax:……………………..………………………………….………………………….………….

E-mail: …………….…………………………………………………………………………………….

przedkładam informację, w trybie art. 26 ust. 2d ustawy Prawo zamówień publicznych Dz. U. z 2010 r. nr 113, poz. 759 z późn. zm.), o tym, że:

( nie należę do grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Prawo zamówień publicznych; **

( należę do grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Prawo zamówień publicznych **. 

W przypadku przynależności Wykonawcy do grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Prawo zamówień publicznych, Wykonawca składa wraz z ofertą listę podmiotów należących do grupy kapitałowej.**
……………………………………………

                         (miejscowość i data)

....................................................................

Podpis i pieczęć osoby/osób uprawnionej

do reprezentowania Wykonawcy
* Podpisuje każdy Wykonawca składający ofertę.

* W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie powyższy dokument składa każdy z Wykonawców oddzielnie. 

** Odpowiednie zaznaczyć „X”

Załącznik nr 5
do Specyfikacji Istotnych

Warunków Zamówienia

	(pieczęć nagłówkowa Wykonawcy)
	DOŚWIADCZENIE ZAWODOWE


Składając ofertę w przetargu nieograniczonym na: 

· Część 1* – Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu (…) 

· Część 2* – Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu (…) 

· Część 3* - Świadczenie usługi całodobowego dostępu do Internetu (…) 

oświadczamy, że reprezentowana przez nas firma zrealizowała w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert następujące dostawy:

	Nr części
	Nazwa i adres Odbiorcy
	Wartość zamówienia wykonanego przez Wykonawcę
	Przedmiot zamówienia
	Data wykonania

	1
	1
	2
	3
	4

	Część 1
	
	
	
	

	Część 2
	
	
	
	

	Część 3
	
	
	
	


Załączamy dowody potwierdzające należyte wykonanie usług wymienionych w tabeli.  

............................... dnia ............ 2015 roku
   (miejscowość)
............................................................

Podpis i pieczęć osoby/osób uprawnionej

do reprezentowania Wykonawcy
* Niepotrzebne skreślić 

Załącznik nr 6.1
do specyfikacji istotnych 

warunków zamówienia

część 1
UMOWA USŁUGI NR  ……….

Zawarta w dniu ………….. w Lublinie pomiędzy:

Uniwersytetem Przyrodniczym w Lublinie, ul. Akademicka 13, 20-950 Lublin, zwanym w dalszej części umowy ZAMAWIAJĄCYM, w imieniu którego działa:

………………………………………………,


a

........................................., z siedzibą w .......................................... wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego w ........................, pod nr ........................ lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej RP i  zwaną w dalszej treści umowy WYKONAWCĄ, 

w imieniu którego działa:

1..............................................

została zawarta umowa następującej treści:

§ 1

POSTANOWIENIA OGÓLNE

Umowa została zawarta w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, nr sprawy AZP/PN/49/2014, zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz.U. z 2007 r Nr 223 poz 1655 ze zm.).

§ 2

PRZEDMIOT UMOWY

1. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć w ramach:

Część 1 – usługę całodobowego dostępu do Internetu do węzła w lokalizacji na ul. Akademicka 15, 20-950 Lublin budynek AGRO II pokój nr 311 z gwarancją co najmniej 200 Mbps przepustowości mierzonej w warstwie IP dla obiektów naukowo-dydaktycznych Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie.

Parametry techniczne usługi:

1. Zamawiający wymaga łącza symetrycznego dla obydwóch kierunków transmisji o przepływności nie mniejszej niż 200 Mbit/s w każdym kierunku.

2. Wykonawca gwarantuje posiadanie minimum trzech punktów styku z operatorami krajowymi,

3. Usługa musi być świadczona z obsługą protokołu BGP w wersji 4. Zamawiający posiada własną adresację IP z puli PI - 31.131.48.0/20 oraz AS199936.

4. Wykonawca w ramach świadczonej usługi zapewni Zamawiającemu internetowy serwer DNS (Domain Name System) przeznaczony do obsługi rekurencyjnych zapytań DNS wysyłanych z węzłów sieci korzystających z puli adresów IP Zamawiającego. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania wszelkich czynności niezbędnych do zestawienia sesji BGP z Zamawiającym (ustalenie parametrów sesji, dostarczenie adresów IPv4 koniecznych do zestawienia sesji, dokonanie konfiguracji po stronie Wykonawcy, pomoc przy ewentualnych problemach po stronie Zamawiającego).

6. Usługa musi być zakończona stykiem Gigabit Ethernet Full duplex 1000BASE-LX.

7. Zamawiający posiada urządzenia brzegowe Juniper MX10-T z MIC: 3D 20x 1GE(LAN) SFP, które będzie użyte przez Zamawiającego do zestawienia sesji BGP. Węzeł znajduje się w serwerowni pok. 311A ul. Akademicka 15, 20-950 Lublin, budynek AGRO II, Uczelniane Centrum Informatyki UP.

8. Wykonawca musi zapewnić brak ograniczenia ilości przesyłanych bądź odbieranych danych.

9. Wykonawca nie może ingerować w transmisję pomiędzy Abonentem a siecią Internet, co oznacza zarówno brak blokad protokołów, portów UDP/TCP itp. w obrębie instalacji sieciowej Wykonawcy-u i na łączach do zewnętrznych dostawców, jak również brak mechanizmów udzielania pierwszeństwa określonym transmisjom w zależności od używanego przez Zamawiającego protokołu rodziny TCP/IP, portu UDP/TCP itp.

10. Zamawiający wymaga by transmisje internetowe Zamawiającego mieszczące się w zakontraktowanej przepustowości były kierowane w sieci Wykonawcy poprzez łącza i urządzenia o wydajności wystarczającej do przeniesienia tych transmisji do właściwych punktów styku z dostawcami zewnętrznych łączy dla Wykonawcy.

11. Zamawiający informuje, że przepustowości gwarantowane Zamawiającemu będą mierzone za pomocą programu Iperf w wersji 2.0.3 lub wyższej, przy użyciu pakietów IPv4 UDP o wielkości datagramu równej 1470 bajtów, generowanych z nominalną gwarantowaną przepustowością w okresie 5 minut, pomiędzy węzłem włączonym do punktu dostępowego po stronie Zamawiającego a węzłem włączonym do routera Wykonawcy. 

12. Usługa po stronie Zamawiającego musi zostać uruchomiona przez Wykonawcę.

13. Wykonawca zobowiązuje się umożliwić Zamawiającemu przeprowadzenie testów przepustowości bezpośrednio po uruchomieniu łącza dostępowego, a ponadto w trakcie korzystania z usług przez Zamawiającego, w czasie do 3 dni roboczych od otrzymania przez Wykonawcę pisemnego wezwania do ponowienia testów.

14. Opłata za świadczoną usługę musi być stała w każdym miesiącu trwania umowy oraz zawierać wszelkie koszty związane ze świadczoną usługą (tj. abonament, ewentualne koszty dzierżawy urządzeń, podatek VAT).

15. Wykonawca nie może żądać od Zamawiającego wykonania infrastruktury telekomunikacyjnej lub teletechnicznej niezbędnej do realizacji podłączenia do sieci Internet.

16. Wykonawca dokona konfiguracji urządzeń i oprogramowania u Zamawiającego w zakresie niezbędnym do świadczenia usługi. Koszt powyższego Wykonawca uwzględni, jako element wynagrodzenia za świadczenie usługi dostępu do sieci Internet.

W zakresie części 1 zamówienia Wykonawca zapewni Zamawiającemu miesięczną dostępność usługi nie niższą niż 99,9 %, przy czym Wykonawca nie odpowiada za brak dostępności usługi spowodowanej przyczynami:
· siły wyższej;

· leżącymi po stronie Zamawiającego;

· wykonywania testów na wniosek Zamawiającego;

· braku formalnego zgłoszenia awarii;

· planowanymi pracami konserwacyjnymi (nie częściej niż 1 raz w miesiącu w godz. 00.00 - 04.00 po zawiadomieniu Zamawiającego faksem z 3 dniowym wyprzedzeniem).

Wykonawca zapewni Zamawiającemu:

a) Czas reakcji na awarię liczony od zarejestrowania awarii przez Zamawiającego do potwierdzenia telefonicznego przez Wykonawcę oraz podjęcie działań przez służby techniczne Wykonawcy: max. 1 godz.,

b) Przyjęcie zgłoszenia: 24/7/365,

c) Gwarantowany Czas usunięcia awarii (usterki):

· łączy, zasilania - do 8 godzin od momentu zgłoszenia,

· uszkodzenia urządzeń lub innych awarii (usterek) - do 4 godzin od momentu zgłoszenia.

d) Konsultacje techniczne: 2 godz. miesięcznie.

e) Dostępność usługi w okresie miesięcznym co najmniej 99,9 %,

§ 3

OPŁATY

1. Miesięczna opłata abonamentowa zgodnie z ofertą wykonawcy (zał. nr …… do umowy) za usługi: w części 1, wymienione w § 2 ust. 1 wynosi: …………….. netto (słownie: ………………………………………..) powiększoną o obowiązujący w tym zakresie podatek VAT …………….., co daje ostateczną kwotę do zapłaty w wysokości …………….. zł brutto (słownie …………………………………………………………………),

2. Okres rozliczeniowy wynosi jeden miesiąc kalendarzowy. 

3. Opłata za świadczoną usługę będzie stała w każdym miesiącu trwania umowy oraz będzie zawierać wszelkie koszty związane ze świadczoną usługą (tj. abonament, ewentualne koszty dzierżawy urządzeń, podatek VAT).

4. Zamawiający będzie uiszczał miesięczną opłatę abonamentową w terminie do 30 dni od wystawienia faktury na rachunek wskazany na fakturze VAT.

5. W przypadku nieterminowej płatności Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki za każdy dzień opóźnienia lub zwłoki.

6. W razie zalegania z płatnościami Wykonawca ma prawo naliczyć bieżące wpłaty na poczet zaległych płatności niezależnie od tytułu płatności podanego przez Zamawiającego. 

7. W przypadku zmiany przepisów dotyczących podatku od towarów i usług, wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 może ulec zmianie i będzie uzależnione od wysokości nowej stawki podatku VAT  dla przedmiotu umowy. 
8. Zmiana wynagrodzenia w zakresie określonym w ust. 7 nie wymaga podpisania aneksu do niniejszej umowy.
§ 4

CZAS TRWANIA UMOWY

1. Termin rozpoczęcia świadczenia usługi dostępu do Internetu wyznacza się na dzień (nie wcześniej niż 01.02.2015) ……….roku,

2. Umowa obowiązuje na czas oznaczony:

W części 1 - 24 miesięcy licząc od dnia uruchomienia usługi tj. od ……………… do …………………………… r. 

3. W przypadku nieuregulowania opłaty abonamentowej za jeden okres rozliczeniowy Wykonawca na piśmie wezwie zamawiającego do zapłaty, zakreślając 30 dniowy termin zapłaty. Po upływie tego terminu Wykonawca ma prawo rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym.

4. Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, jeśli nie mógł korzystać z usługi w sposób ciągły przez 14 dni.

5. Zamawiający wezwie pisemnie Wykonawcę do zaprzestania działań niezgodnych z warunkami umowy i usunięcia przyczyn, które uniemożliwiają wykonywania jej postanowień w wyznaczonym przez siebie terminie.

6. Zamawiający na podst. art. 145 ustawy Pzp odstąpi od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach, przy czym Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

§ 5

OBSŁUGA SERWISOWA

1. W ramach obsługi serwisowej Wykonawca zapewnia gotowość służb technicznych do usuwania awarii 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu.

2. Obsługa serwisowa obejmuje sieć Wykonawcy do punktu styku z instalacją Zamawiającego.

3. Zakres obsługi serwisowej obejmuje:

a/ usuwanie nieprawidłowości w pracy urządzeń sieci,
b/ konserwację, naprawę i wymianę uszkodzonych urządzeń,

c/ wykrywanie sytuacji awaryjnych i prowadzenie działań naprawczych w instalacji Wykonawcy.

4. Zamawiający może uzyskać informację o kosztach obsługi serwisowej wykraczającej poza zakres określony wyżej pod numerem telefonu lub adresem poczty elektronicznej podanymi w Protokole uruchomienia usługi.

5. Wykonawca zapewnia dostępność usługi na poziomie co najmniej 99,9% w okresie rozliczeniowym.

6. W przypadku niedostępności z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy usługi Zamawiający ma prawo żądać zapłaty kary umownej w wysokości 100% dziennej stawki za każdy dzień bez dostępu, o ile dostępność usługi wynosi mniej niż wskaźnik określony w ust. 5. Stawkę dzienną oblicza się dzieląc wysokość miesięcznej opłaty abonamentowej przez liczbę dni w miesiącu, w którym wystąpiła niedostępność. Odszkodowanie powyższe jest wypłacane w ciągu 14 dni od daty uznania roszczenia Zamawiającego przez Wykonawcę. 
§ 6

REKLAMACJE

1. Zamawiający ma prawo w związku z niedotrzymaniem z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy określonego w umowie terminu rozpoczęcia świadczenia usługi, nienależytym świadczeniem usługi lub nieprawidłowym obliczeniem należności za usługę zgłosić reklamację.

2. Reklamację Zamawiający może zgłosić pisemnie, ustnie do protokołu w siedzibie Wykonawcy, telefonicznie, a także za pomocą innych środków porozumiewania się na odległość, w tym drogą elektroniczną, o ile nie stoją temu na przeszkodzie techniczne możliwości.

3. Reklamacja powinna zawierać:

a) imię i nazwisko albo nazwę oraz adres lub siedzibę osoby zgłaszającej reklamację (reklamujący),
b) określenie przedmiotu reklamacji oraz reklamowanego okresu,
c) przedstawienie okoliczności uzasadniających reklamację,
d) przydzielony Zamawiającemu numer, którego dotyczy reklamacja, numer ewidencyjny nadany Zamawiającemu przez Wykonawcę lub adres miejsca zakończenia sieci,
e) datę zawarcia umowy oraz określony w niej termin rozpoczęcia świadczenia usługi, jeśli przedmiotem reklamacji jest niedotrzymanie z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy terminu rozpoczęcia świadczenia usługi,

f) wysokość kwoty odszkodowania lub innej należności, jeśli reklamujący żąda ich wypłaty,
g) numer konta bankowego lub adres właściwy do wypłaty kwot, o których mowa w punkcie f) bądź wniosek o zaliczenie ich na poczet przyszłych należności,
h) podpis reklamującego, w przypadku złożenia jej na piśmie.

4. W przypadku gdy reklamacja złożona pisemnie, ustnie do protokołu lub telefonicznie nie spełnia warunków określonych w ust. 3 pkt a)‑e) oraz g) lub h), osoba przyjmująca reklamację w imieniu Wykonawcy niezwłocznie poinformuje Zamawiającego o konieczności jej uzupełnienia.

5. W przypadku, gdy złożona reklamacja nie spełnia warunków określonych ust. 3 pkt a)‑e) oraz g) lub h), Wykonawca o ile uzna, że jest to konieczne do prawidłowego rozpatrzenia reklamacji, niezwłocznie wzywa Zamawiającego do uzupełnienia reklamacji, określając termin nie krótszy niż 7 dni i zakres tego uzupełnienia, z pouczeniem, że nieuzupełnienie reklamacji w określonym terminie spowoduje pozostawienie reklamacji bez rozpoznania. Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu reklamację pozostawia się bez rozpoznania.

6. Jeżeli w reklamacji nie została określona kwota, o której mowa w ust. 3 pkt f), a prawo do odszkodowania lub zwrotu innej należności nie budzi wątpliwości, Wykonawca traktuje reklamację tak, jakby kwota ta była określona.

7. W przypadku złożenia reklamacji pisemnie lub ustnie do protokołu, osoba przyjmująca reklamację w imieniu Wykonawcy niezwłocznie potwierdzi jej przyjęcie w formie pisemnej.

8. W przypadku złożenia reklamacji pisemnie, telefonicznie lub przy wykorzystaniu innych środków porozumiewania się na odległość, w tym drogą elektroniczną, Wykonawca w terminie 14 dni od dnia złożenia reklamacji dokona potwierdzenia jej przyjęcia w formie pisemnej z podaniem nazwy, adresu oraz numeru telefonu jednostki Wykonawcy rozpatrującej reklamację. Nie dokonuje się powyższego potwierdzenia, jeśli Wykonawca udziela odpowiedzi na reklamację w ciągu 14 dni od jej złożenia.

9. Reklamacja może być złożona w terminie 12 miesięcy od ostatniego dnia okresu rozliczeniowego, w którym zakończyła się przerwa w świadczeniu usługi telekomunikacyjnej lub od dnia, w którym usługa została nienależycie wykonana lub miała być wykonana, lub od dnia doręczenia faktury zawierającej nieprawidłowe obliczenie należności z tytułu świadczenia usługi telekomunikacyjnej. Reklamację złożoną po tym terminie pozostawia się bez rozpoznania, o czym Wykonawca niezwłocznie powiadamia Zamawiającego na piśmie.

10. Wykonawca rozpatruje reklamację w ciągu 30 dni od jej złożenia i udziela odpowiedzi na       

     piśmie.

11. Odpowiedź na reklamację powinna zawierać:

a) nazwę jednostki Wykonawcy rozpatrującej reklamację,

b) powołanie podstawy prawnej,

c) rozstrzygnięcie o uznaniu lub odmowie uznania reklamacji,

d) w przypadku przyznania odszkodowania - określenie wysokości kwoty i terminu jego wypłaty,

e) w przypadku zwrotu innej należności - określenie wysokości kwoty i terminu jej zwrotu,

f) pouczenie o wyczerpaniu drogi postępowania reklamacyjnego i prawie dochodzenia roszczeń w postępowaniu sądowym,

g) podpis upoważnionego pracownika reprezentującego Wykonawcę, z podaniem zajmowanego przez niego stanowiska.

12. W przypadku odmowy uznania reklamacji w całości lub części, odpowiedź na reklamację, poza elementami z ust. 11, powinna też zawierać uzasadnienie faktyczne i prawne oraz zostać doręczona Zamawiającemu przesyłką poleconą.

13. Odpowiedzialność którejkolwiek ze Stron z tytułu utraconych korzyści jest wyłączona.

§ 7

OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO

1. Zamawiający zobowiązany jest zapewnić nieodpłatnie właściwe miejsce dla zakończenia sieci i/lub urządzeń Wykonawcy, zezwolić mu na wykonanie instalacji niezbędnej do świadczenia usługi oraz udostępnić zasilanie urządzeń energią elektryczną o odpowiednim napięciu z właściwym uziemieniem.

2. Zamawiający jest zobowiązany umożliwić Wykonawcy dostęp do jego urządzeń, o których mowa w ust. 1. W razie braku możliwości dostępu, nie traktuje się tego okresu od zgłoszenia gotowości przez Wykonawcę do usunięcia awarii do chwili uzyskania dostępu jako okresu niedostępności usługi, o którym mowa w § 5 ust. 5.

§ 8

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają dla swojej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Strony ustalają, że za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych o pracy.

3. Zamawiającemu zostaje przydzielony indywidualny numer klienta, określony w Protokole uruchomienia usługi.

4. Wymiana przez Wykonawcę urządzeń, o których mowa w § 7 ust. 1 stanowi podstawę do sporządzenia Protokołu zdawczo-odbiorczego. 

5. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustaw Prawo zamówień publicznych, ustawy Prawo telekomunikacyjne oraz Kodeks cywilny.

7. Spory mogące wyniknąć w związku z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy strony poddadzą rozstrzygnięciu właściwemu rzeczowo sądowi w Lublinie.

Załączniki:

………………………………….

Zamawiający                                                                             Wykonawca
……………………………….                                                    ……………………………….

Załącznik nr 6.2
do specyfikacji istotnych 

warunków zamówienia

część 2

UMOWA USŁUGI NR ……………….

zawarta w dniu ………………….. r. w Lublinie pomiędzy:

Uniwersytetem Przyrodniczym w Lublinie, ul. Akademicka 13, 20-950 Lublin zwanym w dalszej części umowy ZAMAWIAJĄCYM, w imieniu którego działa:

………………………………………………………………..

a

........................................., z siedzibą w .......................................... wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego w ........................, pod nr ........................ lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej RP i  zwaną w dalszej treści umowy WYKONAWCĄ, 

w imieniu którego działa:

1..............................................

została zawarta umowa treści następującej:

została zawarta umowa następującej treści:

§1
Umowa została zawarta w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych, zwanej dalej ustawą (j t. Dz. U. z 2010 r Nr 113 poz. 759 z późn. zm.).
§2

1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi całodobowego dostępu do Internetu dla mieszkańców Domów Studenckich: CEBION, DODEK, ESKULAP Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie przy ul. Langiewicza 6, 8, 12 i w Lublinie wraz z administracją siecią lokalną.

2. Sieć lokalna Domów Studenckich Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie jest zrealizowana w technologii Ethernet. Usługa obejmuje przyłączenie sieci LAN Domów Studenckich Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie do sieci INTERNET łączem symetrycznym o przepustowości nie mniejszej 1000 Mb/s.

3. Przewidywana liczba użytkowników wynosi od 1 do 1000,

4. Punkt dostawy sygnału zlokalizowany jest w Domu Studenta CEBION przy ul. Langiewicza 6 w Lublinie skąd sygnał ma być rozsyłany do pozostałych Domów Studenckich UP w Lublinie t.j. D.S. DODEK, D.S. ESKULAP,

5. Dodatkowo w skład przedmiotu zamówienia wchodzi też:

a) Zarządzanie ruchem w sieci;

b) Reagowanie na nadużycia w sieci i blokowanie użytkownika w przypadku nadużyć;

c) Przydzielanie adresów IP komputerom użytkowników;

d) Przyznawanie nazw domenowych komputerom użytkowników;

e) Rejestrowanie i wyrejestrowywanie użytkowników, na podstawie danych przekazanych przez Zamawiającego - w czasie nie dłuższym niż 1 dzień roboczy po uzyskaniu niezbędnych informacji drogą mailową lub zgłoszeniem pisemnym. Zakres niezbędnych informacji:

a) imię i nazwisko użytkownika;

b) telefon kontaktowy;

c) adres e-mail;

d) nazwa akademika;

e) numer pokoju.

f) adres mac komputera

f) Diagnoza, naprawa i konserwacja toru transmisyjnego w zakresie niezbędnym do świadczenia usługi przez Wykonawcę. Poprzez tor transmisyjny Zamawiający rozumie: port na switchu, patchcord, patchpanel, kabel UTP, gniazdo końcowe (abonenckie); 

g) Zamawiający informuje że posiada w Domach Studenckich: CEBION, DODEK, ESKULAP własne przełączniki sieciowe ASUS GiGAX 2024, które przekaże Wykonawcy do konfiguracji i administracji na czas świadczenia usługi. Koszty wszelkiej konfiguracji i administracji spoczywają na Wykonawcy;

h) Wykonawca zapewni adresację przełączników wymienionych w punkcie 4.7) oraz dostęp z uprawnieniami administratora dla upoważnionych pracowników Zamawiającego;

6. Wykonawca udostępni możliwość administrowania czynnościami określonymi w punkcie 4 osobie wyznaczonej przez Zamawiającego jednakże obowiązek wykonywania czynności określonych w punkcie 4 leży po stronie Wykonawcy.

7. Zamawiający dopuszcza dostarczanie sygnału INTERNET zarówno drogą kablową jak i radiową. W przypadku zaoferowania realizacji usług drogą radiową dopuszcza się instalację urządzeń nadawczo - odbiorczych tylko w jednym punkcie na terenie Domów Studenckich Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie w taki sposób, aby nie naruszyć struktury ścian i dachu budynku. Ewentualne prace winny być prowadzone w uzgodnieniu z Zamawiającym, zgodnie ze sztuką budowlaną po uzyskaniu stosownych pozwoleń.

8. Na czas obowiązywania niniejszej umowy Wykonawca przydzieli Zamawiającemu pulę publicznych adresów IP v 4 zgodnie z zasadą ze jednemu abonentowi przypisany będzie jeden niezmienny adres IP. Wykonawca dokona przydziału publicznych adresów IP na warunkach ustalanych przez organizację RIPE (Réseaux IP Européens). 

Wykonawca zapewni Zamawiającemu system regulacji ruchu o następujących funkcjonalnościach:

a) System ma zarządzać wymianą ruchu internetowego pomiędzy sieciami lokalnymi Zamawiającego a siecią Internet;

b) System ma rejestrować i prezentować w postaci wykresów ilość ruchu internetowego  wygenerowanego przez każdy węzeł w sieciach lokalnych Zamawiającego w ciągu ostatnich 24 godzin;

c) System ma umożliwiać określenie dla każdego węzła wielkości 24-godzinnego transferu gwarantowanego, w megabajtach zliczanych osobno w kierunku do Internetu oraz z Internetu, po wyczerpaniu którego dalsze transfery internetowe węzła są obsługiwane w drugiej kolejności i z niższą wydajnością;

d) System ma udostępniać interfejs WWW do zarządzania siecią lokalną Zamawiającego dla jej administratorów, umożliwiający między innymi:

· rejestrowanie adresów MAC/IP i nazwa DNS poszczególnych węzłów,

· przydzielanie gwarancji transferów, diagnozowanie stanu łączności

· sieciowej węzłów za pomocą funkcji arping i tcpdump, blokowanie

· węzłów, przekierowywanie łączności internetowej węzłów do strony WWW z informacją od administratora sieci, związywanie adresów MAC

· konkretnych węzłów z portami dostępowymi w sieci lokalnej Zamawiającego;

e) System ma udostępniać informacyjną stronę WWW dla użytkowników sieci lokalnej, identyfikowanych przez adresy IP ich węzłów, zawierającą między innymi:

· rozmiar oraz wykorzystanie gwarantowanego transferu,

· wykres ruchu internetowego za ostatnie 24 godziny, informacje wpisane przez administratora sieci lokalnej;

f) Wykonawca udostępni Zamawiającemu na okres 3 pełnych dni roboczych próbkę systemu regulacji ruchu o parametrach zgodnych z SIWZ i umożliwi wykonanie Zamawiającemu testów wszystkich funkcji oraz wydajności systemu, z uwzględnieniem łączności z siecią Internet.

g) W przypadku udostępnienia Zamawiającemu próbki systemu regulacji ruchu w siedzibie Wykonawcy musi on zapewnić Zamawiającemu:

· pomieszczenie biurowe do umożliwiające pracę 2 osób w godzinach od 8:00 do 15:00, do wyłącznego użytku przez Zamawiającego;

· sprawny obwód zasilania 230V dla urządzeń testowych Zamawiającego;

· port dostępowy Ethernet 1000Base-T do systemu regulacji ruchu.

Wykonawca zapewni Zamawiającemu:

a) Czas reakcji na awarię liczony od zarejestrowania awarii przez Zamawiającego do potwierdzenia telefonicznego przez Wykonawcę oraz podjęcie działań przez służby techniczne Wykonawcy: max. 1 godz.,

b) Przyjęcie zgłoszenia: 24/7/365,

c) Gwarantowany Czas usunięcia awarii (usterki):

· łączy, zasilania - do 8 godzin od momentu zgłoszenia,

· uszkodzenia urządzeń lub innych awarii (usterek) - do 4 godzin od momentu zgłoszenia.

d) Konsultacje techniczne: 2 godz. miesięcznie.

e) Dostępność usługi w okresie miesięcznym co najmniej 99,9 %,

§ 3

1. Umowa będzie realizowana do dnia ………….. r.

2. Termin rozpoczęcia świadczenia usługi dostępu do Internetu wyznacza się na dzień (nie wcześniej niż 01.02.2015 r.) …………..
3. Wykonawca zobowiązuje się doprowadzić łącze Internetowe do miejsca świadczenia usługi i skonfigurować sieć najpóźniej na 3 dni przed upływem terminu, o którym mowa w ust. 2.

4. Czynności określone w ust. 2 i 3 zostaną potwierdzone protokołem odbioru podpisanym przez Kierowników poszczególnych Domów Studenckich Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie.

§4

1. W związku z dostępem Wykonawcy do danych osobowych administrowanych przez Zamawiającego, w oparciu o art. 31 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych Zamawiający, będąc Administratorem Danych, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych w zakresie i w celu związanym z realizacją usług, określonych w § 2, będących przedmiotem umowy.

2. Wszelkie prawa do danych osobowych, do których uzyska dostęp Wykonawca przysługują Zamawiającemu.

3. Wykonawca zobowiązuje się nie wykorzystywać pozyskanych danych osobowych do celów innych niż wynikające z niniejszej umowy.

4. W ramach realizacji zleconych usług, niezależnie od sposobu ich świadczenia Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania postanowień Ustawy o ochronie danych osobowych, o której mowa w ust. 1 oraz rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024), w zakresie przetwarzania danych osobowych, w szczególności w zakresie ich zabezpieczenia przed udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem, zgodnie z art. 36 -39 a Ustawy wskazanej powyżej.

5. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych, do których uzyska dostęp w związku z realizacją zleconych czynności, przy czym stan tajemnicy obowiązuje zarówno w trakcie trwania umowy, jak i po jej ustaniu.

6. Wykonawca zapewnia, że pozyskane dane osobowe, nie będą dostępne dla większej liczby pracowników Wykonawcy niż to jest niezbędne do właściwego wykonywania postanowień umowy.

7. Zamawiający uprawnia Wykonawcę do realizacji procesu zarządzania uprawnieniami do przetwarzania danych osobowych, których jest Administratorem, w stosunku do podległych pracowników, jednocześnie Wykonawca gwarantuje, że dostęp do danych osobowych będą posiadali jedynie upoważnieni - zgodnie z art. 37 Ustawy o ochronie danych osobowych - pracownicy, którzy zostaną poinformowani o zobowiązaniach wynikających z postanowień niniejszego paragrafu.

8. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia - zgodnie z art. 39 ust. 1 Ustawy o ochronie danych osobowych - ewidencji osób upoważnionych do przetwarzania danych zawierającej:
1) imię i nazwisko osoby upoważnionej,
2) datę nadania i ustania oraz zakres upoważnienia do przetwarzania danych osobowych,
3) identyfikator osoby upoważnionej.
9. Wykonawca jest odpowiedzialny za przestrzeganie przepisów i unormowań z zakresu ochrony danych przez wszystkich swoich pracowników i ponosi odpowiedzialność za działania swoich pracowników jak za własne.

10. Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu szkody wyrządzonej Zamawiającemu w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wynikających z umowy lub braku należytej staranności w trakcie realizacji powyższych zobowiązań.

11. Jeżeli w związku z przetwarzaniem danych osobowych przez Wykonawcę, Zamawiający będzie zobowiązany naprawić szkody osobom trzecim lub też poniesie inne sankcje określone przepisami prawa, to Wykonawca jest obowiązany zapłacić Zamawiającemu odszkodowanie rekompensujące poniesioną przez niego szkodę.

12. W przypadku wystąpienia okoliczności uzasadniających przekazanie lub ujawnienie danych osobowych uprawnionym na mocy prawa instytucjom Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie (nie później niż w ciągu 1 dnia roboczego) przekazać Zamawiającemu zawiadomienie o zakresie i warunkach ujawnienia takiej informacji.

13. Zamawiający ma prawo nadzoru i kontroli w zakresie przestrzegania przez Wykonawcę unormowań umowy oraz przepisów prawa z zakresu ochrony danych osobowych.

§ 5

1. Wykonawca za realizowaną usługę będącą przedmiotem umowy otrzymywać będzie wynagrodzenie miesięczne płatne z dołu równe iloczynowi faktycznie zarejestrowanych w danym miesiącu użytkowników i ceny jednostkowej brutto za przyłączenie 1 użytkownika na 1 miesiąc do INTERNETU wynoszącej 
………………………………..(słownie: ……………………) 

2. Wynagrodzenie wykonawcy za usługę będącą przedmiotem niniejszej umowy nie może przekroczyć kwoty brutto …………………… (słownie: ………………………..) określonej w ofercie wykonawcy stanowiącej załącznik nr …  do umowy.

3. W przypadku zmiany przepisów dotyczących podatku od towarów i usług, wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, 2 może ulec zmianie i będzie uzależnione od wysokości nowej stawki podatku VAT  dla przedmiotu umowy. 
4. Zmiana wynagrodzenia w zakresie określonym w ust. 3 nie wymaga podpisania aneksu do niniejszej umowy.
§ 6
1. Zapłata za wykonywaną usługę będzie dokonywana każdorazowo za miesiąc z dołu w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury VAT przez Wykonawcę, a Wykonawca zobowiązany jest doręczać Zamawiającemu fakturę VAT w terminie 7  dni od dnia jej wystawienia

2. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia faktury Kancelarii Podawczej w siedzibie Zamawiającego. Za datę otrzymania powyższych dokumentów uznaje się dzień wpływu do Kancelarii Podawczej.

3. Płatność zostanie dokonana w formie przelewu bankowego na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze.

4. Za datę dokonania zapłaty przyjmuje się dzień wpływu środków finansowych na rachunek bankowy Wykonawcy. 

5. W przypadku nieterminowej płatności Wykonawca może naliczyć obowiązujące ustawowo odsetki za każdy dzień zwłoki.

§ 7
1. Zamawiający ma prawo dochodzenia obniżki ceny usługi w przypadku braku dostępności do sieci z winy Wykonawcy, o 0,5% kwoty określonej w § 5 ust. 2 za każdy dzień bez dostępu, o ile dostępność w ciągu miesiąca wynosi mniej niż 99,9% czasu ustalonego umową.

2. Zamawiający zobowiązuje się do bezzwłocznego zgłaszania wad w realizacji usługi w przypadku ich stwierdzenia.

§ 8

1. W przypadku nieterminowej realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawcę w zakresie określonym w § 3 ust. 1, 2 i 3 Zamawiający może naliczyć kary umowne w wysokości 5% za każdy dzień zwłoki od kwoty określonej w § 5 ust. 2 umowy.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym w każdym czasie bez prawa Wykonawcy do żądania odszkodowania w przypadku:

1) Otrzymania przedmiotu umowy niezgodnego pod względem jakości i ilości, jeżeli Wykonawca odmówi niezwłocznego doprowadzenia przedmiotu umowy do stanu zgodnego z umową;
2) Jeżeli Wykonawca nie zrealizuje umowy w zakresie i terminie określonym w § 2 i § 3;
3. O rozwiązaniu umowy, o którym mowa w ust. 2 Zamawiający informuje Wykonawcę faksem przesłanym w godzinach pracy i potwierdza pisemnie (listem poleconym). Na prośbę Zamawiającego, Wykonawca ma obowiązek potwierdzenia otrzymania faksu. Datą rozwiązania umowy jest data nadania faksu dotyczącego rozwiązania niniejszej umowy.
4. Rozwiązanie umowy na zasadach określonych w ust. 2 skutkuje naliczeniem Wykonawcy kary umownej w wysokości 10% kwoty określonej w § 5 ust. 2 umowy.
5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar z należności za fakturę.
6. Roszczenia o zapłatę należnych kar umownych nie będą pozbawiać Stron prawa żądania zapłaty odszkodowania uzupełniającego na zasadach Kodeksu Cywilnego, jeżeli wysokość ewentualnej szkody przekroczy wysokość zastrzeżonych kar umownych.
§ 9

1. Do wzajemnego współdziałania przy realizacji niniejszej umowy strony wyznaczają:
1) Tel reprezentującego Zamawiającego ………………………………..

oraz 

2) Tel reprezentującego Wykonawcę ………………………………………

§ 10

1. Zmiana postanowień niniejszej Umowy może nastąpić w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności, w następujących sytuacjach:

1) Braku pełnej gotowości Zamawiającego do przyjęcia przedmiotu umowy;

2) Aktualizacji rozwiązań ze względu na postęp technologiczny (np. wycofanie z obrotu urządzeń lub materiałów), zmiana nie może spowodować zmiany ceny wynikającej z oferty na podstawie, której był dokonany wybór Wykonawcy;

3) Konieczności zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy z przyczyn niezawinionych przez strony (np. wydłużony czas oczekiwania na elementy wytwarzane przez producenta), zmiana nie może spowodować zmiany ceny wynikającej z oferty Wykonawcy;

4) Zmiany obowiązujących przepisów, jeżeli konieczne będzie dostosowanie treści umowy do aktualnego stanu prawnego;

5) Konieczności zmiany osób przewidzianych do wzajemnego współdziałania, lub wykonania przedmiotu umowy;

6) Zaistnienia okoliczności (technicznych, gospodarczych itp.), których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy;

7) Wystąpienia zdarzeń siły wyższej jako zdarzenia zewnętrznego, niemożliwego do przewidzenia i niemożliwego do zapobieżenia;

8) Wprowadzenia nowej technologii, lub innych okoliczności pozwalających na obniżenie ceny przedmiotu umowy, Wykonawca może ja odpowiednio obniżyć;

2. Inicjatorem zmian może być Zamawiający lub Wykonawca poprzez pisemne wystąpienie w okresie obowiązywania umowy zawierające uzasadnienie proponowanych zmian.

§11
1. Strony zobowiązują się do:

1) zachowania w tajemnicy - zarówno w trakcie trwania umowy, jak i po jej ustaniu - wszelkich informacji pozyskanych w jakiejkolwiek postaci, a dotyczących drugiej Strony lub działalności przez nią prowadzonej, które znajdą się w jej posiadaniu w związku z realizacją umowy, ze szczególnym uwzględnieniem informacji dotyczących wszelkich danych i tajemnicy przedsiębiorstwa, tj. informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych oraz innych posiadających wartość gospodarczą dla drugiej Strony;

2) ponoszenia odpowiedzialność za szkody powstałe wskutek naruszenia tajemnicy, o której mowa w pkt 1) oraz wszelkie inne szkody powstałe w związku z realizacją przedmiotu umowy.

2. Wykonawca zobowiązuje się do:

1) realizacji czynności przy pomocy przeszkolonych oraz świadomych obowiązków i odpowiedzialności z tytułu naruszeń pracowników, a także odpowiedzialności za ich działania jak za własne;

2) powstrzymania się od czynów nieuczciwej konkurencji.

§12

1. Zamawiający może odstąpić od niniejszej umowy w trybie i na zasadach określonych w art. 145 ustawy Pzp.

2. W przypadku jakichkolwiek sporów wynikłych z niniejszej umowy Strony zobowiązują się dążyć w pierwszej kolejności do polubownego załatwienia sporu.

3. Sądami właściwymi do rozpatrzenia ewentualnego sporu między stronami Umowy, są sądy powszechne z siedzibą w Lublinie.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych i Kodeksu Cywilnego.

§13
Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

Załączniki:

1. …………………………..

2. ………………………….

ZAMAWIAJĄCY:






WYKONAWCA
Załącznik nr 6.3
do specyfikacji istotnych 

warunków zamówienia

część 3

UMOWA USŁUGI NR ……………….

zawarta w dniu ………………….. r. w Lublinie pomiędzy:

Uniwersytetem Przyrodniczym w Lublinie, ul. Akademicka 13, 20-950 Lublin zwanym w dalszej części umowy ZAMAWIAJĄCYM, w imieniu którego działa:

………………………………………………………………..

a

........................................., z siedzibą w .......................................... wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego w ........................, pod nr ........................ lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej RP i  zwaną w dalszej treści umowy WYKONAWCĄ, 

w imieniu którego działa:

1..............................................

została zawarta umowa treści następującej:

została zawarta umowa następującej treści:

§1
Umowa została zawarta w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych, zwanej dalej ustawą (j t. Dz. U. z 2010 r Nr 113 poz. 759 z późn. zm.).
§2

1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi całodobowego dostępu do Internetu dla mieszkańców Domów Studenckich: MANHATTAN, BROADWAY Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie przy ul. Dobrzańskiego 33, 35 w Lublinie wraz z administracją siecią lokalną.

2. Sieć lokalna Domów Studenckich Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie jest zrealizowana w technologii Ethernet. Usługa obejmuje przyłączenie sieci LAN Domów Studenckich Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie do sieci INTERNET łączem symetrycznym o przepustowości nie mniejszej 1000 Mb/s.

3. Przewidywana liczba użytkowników wynosi od 1 do 1000,

4. Punkt dostawy sygnału zlokalizowany jest w Domu Studenta MANHATTAN przy ul. Dobrzańskiego 33 w Lublinie skąd sygnał ma być rozesłany do Domu Studenta BROADWAY,

5. Dodatkowo w skład przedmiotu zamówienia wchodzi też:

1) Zarządzanie ruchem w sieci;

2) Reagowanie na nadużycia w sieci i blokowanie użytkownika w przypadku nadużyć;

3) Przydzielanie adresów IP komputerom użytkowników;

4) Przyznawanie nazw domenowych komputerom użytkowników;

5) Rejestrowanie i wyrejestrowywanie użytkowników, na podstawie danych przekazanych przez Zamawiającego - w czasie nie dłuższym niż 1 dzień roboczy po uzyskaniu niezbędnych informacji drogą mailową lub zgłoszeniem pisemnym. Zakres niezbędnych informacji:

a) imię i nazwisko użytkownika;

b) telefon kontaktowy;

c) adres e-mail;

d) nazwa akademika;

e) numer pokoju.

f) adres mac komputera

6) Diagnoza, naprawa i konserwacja toru transmisyjnego w zakresie niezbędnym do świadczenia usługi przez Wykonawcę. Poprzez tor transmisyjny Zamawiający rozumie: port na switchu, patchcord, patchpanel, kabel UTP, gniazdo końcowe (abonenckie); 

7) Zamawiający informuje że posiada w Domach Studenckich: CEBION, DODEK, ESKULAP własne przełączniki sieciowe ASUS GiGAX 2024, które przekaże Wykonawcy do konfiguracji i administracji na czas świadczenia usługi. Koszty wszelkiej konfiguracji i administracji spoczywają na Wykonawcy;

8) Wykonawca zapewni adresację przełączników wymienionych w punkcie 4.7) oraz dostęp z uprawnieniami administratora dla upoważnionych pracowników Zamawiającego;

6. Wykonawca udostępni możliwość administrowania czynnościami określonymi w punkcie 4 osobie wyznaczonej przez Zamawiającego jednakże obowiązek wykonywania czynności określonych w punkcie 4 leży po stronie Wykonawcy.

7. Zamawiający dopuszcza dostarczanie sygnału INTERNET zarówno drogą kablową jak i radiową. W przypadku zaoferowania realizacji usług drogą radiową dopuszcza się instalację urządzeń nadawczo - odbiorczych tylko w jednym punkcie na terenie Domów Studenckich Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie w taki sposób, aby nie naruszyć struktury ścian i dachu budynku. Ewentualne prace winny być prowadzone w uzgodnieniu z Zamawiającym, zgodnie ze sztuką budowlaną po uzyskaniu stosownych pozwoleń.

8. Na czas obowiązywania niniejszej umowy Wykonawca przydzieli Zamawiającemu pulę publicznych adresów IP v 4 zgodnie z zasadą ze jednemu abonentowi przypisany będzie jeden niezmienny adres IP . Wykonawca dokona przydziału publicznych adresów IP na warunkach ustalanych przez organizację RIPE (Réseaux IP Européens). 

Wykonawca zapewni Zamawiającemu system regulacji ruchu o następujących funkcjonalnościach:

a) System ma zarządzać wymianą ruchu internetowego pomiędzy sieciami lokalnymi Zamawiającego a siecią Internet;

b) System ma rejestrować i prezentować w postaci wykresów ilość ruchu internetowego  wygenerowanego przez każdy węzeł w sieciach lokalnych Zamawiającego w ciągu ostatnich 24 godzin;

c) System ma umożliwiać określenie dla każdego węzła wielkości 24-godzinnego transferu gwarantowanego, w megabajtach zliczanych osobno w kierunku do Internetu oraz z Internetu, po wyczerpaniu którego dalsze transfery internetowe węzła są obsługiwane w drugiej kolejności i z niższą wydajnością;

d) System ma udostępniać interfejs WWW do zarządzania siecią lokalną Zamawiającego dla jej administratorów, umożliwiający między innymi:

· rejestrowanie adresów MAC/IP i nazwa DNS poszczególnych węzłów,

· przydzielanie gwarancji transferów, diagnozowanie stanu łączności

· sieciowej węzłów za pomocą funkcji arping i tcpdump, blokowanie

· węzłów, przekierowywanie łączności internetowej węzłów do strony WWW z informacją od administratora sieci, związywanie adresów MAC

· konkretnych węzłów z portami dostępowymi w sieci lokalnej Zamawiającego;

e) System ma udostępniać informacyjną stronę WWW dla użytkowników sieci lokalnej, identyfikowanych przez adresy IP ich węzłów, zawierającą między innymi:

· rozmiar oraz wykorzystanie gwarantowanego transferu,

· wykres ruchu internetowego za ostatnie 24 godziny, informacje wpisane przez administratora sieci lokalnej;

f) Wykonawca udostępni Zamawiającemu na okres 3 pełnych dni roboczych próbkę systemu regulacji ruchu o parametrach zgodnych z SIWZ i umożliwi wykonanie Zamawiającemu testów wszystkich funkcji oraz wydajności systemu, z uwzględnieniem łączności z siecią Internet.

g) W przypadku udostępnienia Zamawiającemu próbki systemu regulacji ruchu w siedzibie Wykonawcy musi on zapewnić Zamawiającemu:

· pomieszczenie biurowe do umożliwiające pracę 2 osób w godzinach od 8:00 do 15:00, do wyłącznego użytku przez Zamawiającego;

· sprawny obwód zasilania 230V dla urządzeń testowych Zamawiającego;

· port dostępowy Ethernet 1000Base-T do systemu regulacji ruchu.

Wykonawca zapewni Zamawiającemu:

a) Czas reakcji na awarię liczony od zarejestrowania awarii przez Zamawiającego do potwierdzenia telefonicznego przez Wykonawcę oraz podjęcie działań przez służby techniczne Wykonawcy: max. 1 godz.,

b) Przyjęcie zgłoszenia: 24/7/365,

c) Gwarantowany Czas usunięcia awarii (usterki):

· łączy, zasilania - do 8 godzin od momentu zgłoszenia,

· uszkodzenia urządzeń lub innych awarii (usterek) - do 4 godzin od momentu zgłoszenia.

d) Konsultacje techniczne: 2 godz. miesięcznie.

e) Dostępność usługi w okresie miesięcznym co najmniej 99,9 %,

§ 3

1. Umowa będzie realizowana do dnia …………… r.

2. Termin rozpoczęcia świadczenia usługi dostępu do Internetu wyznacza się na dzień (nie wcześniej niż 01.02.2015 r.) ……
3. Wykonawca zobowiązuje się doprowadzić łącze Internetowe do miejsca świadczenia usługi i skonfigurować sieć najpóźniej na 3 dni przed upływem terminu, o którym mowa w ust. 2.

4. Czynności określone w ust. 2 i 3 zostaną potwierdzone protokołem odbioru podpisanym przez Kierowników poszczególnych Domów Studenckich Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie.

§4

1. W związku z dostępem Wykonawcy do danych osobowych administrowanych przez Zamawiającego, w oparciu o art. 31 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych Zamawiający, będąc Administratorem Danych, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych w zakresie i w celu związanym z realizacją usług, określonych w § 2, będących przedmiotem umowy.

2. Wszelkie prawa do danych osobowych, do których uzyska dostęp Wykonawca przysługują Zamawiającemu.

3. Wykonawca zobowiązuje się nie wykorzystywać pozyskanych danych osobowych do celów innych niż wynikające z niniejszej umowy.

4. W ramach realizacji zleconych usług, niezależnie od sposobu ich świadczenia Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania postanowień Ustawy o ochronie danych osobowych, o której mowa w ust. 1 oraz rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024), w zakresie przetwarzania danych osobowych, w szczególności w zakresie ich zabezpieczenia przed udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem, zgodnie z art. 36 -39 a Ustawy wskazanej powyżej.

5. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych, do których uzyska dostęp w związku z realizacją zleconych czynności, przy czym stan tajemnicy obowiązuje zarówno w trakcie trwania umowy, jak i po jej ustaniu.

6. Wykonawca zapewnia, że pozyskane dane osobowe, nie będą dostępne dla większej liczby pracowników Wykonawcy niż to jest niezbędne do właściwego wykonywania postanowień umowy.

7. Zamawiający uprawnia Wykonawcę do realizacji procesu zarządzania uprawnieniami do przetwarzania danych osobowych, których jest Administratorem, w stosunku do podległych pracowników, jednocześnie Wykonawca gwarantuje, że dostęp do danych osobowych będą posiadali jedynie upoważnieni - zgodnie z art. 37 Ustawy o ochronie danych osobowych - pracownicy, którzy zostaną poinformowani o zobowiązaniach wynikających z postanowień niniejszego paragrafu.

8. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia - zgodnie z art. 39 ust. 1 Ustawy o ochronie danych osobowych - ewidencji osób upoważnionych do przetwarzania danych zawierającej:
1) imię i nazwisko osoby upoważnionej,
2) datę nadania i ustania oraz zakres upoważnienia do przetwarzania danych osobowych,
3) identyfikator osoby upoważnionej.
9. Wykonawca jest odpowiedzialny za przestrzeganie przepisów i unormowań z zakresu ochrony danych przez wszystkich swoich pracowników i ponosi odpowiedzialność za działania swoich pracowników jak za własne.

10. Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu szkody wyrządzonej Zamawiającemu w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wynikających z umowy lub braku należytej staranności w trakcie realizacji powyższych zobowiązań.

11. Jeżeli w związku z przetwarzaniem danych osobowych przez Wykonawcę, Zamawiający będzie zobowiązany naprawić szkody osobom trzecim lub też poniesie inne sankcje określone przepisami prawa, to Wykonawca jest obowiązany zapłacić Zamawiającemu odszkodowanie rekompensujące poniesioną przez niego szkodę.

12. W przypadku wystąpienia okoliczności uzasadniających przekazanie lub ujawnienie danych osobowych uprawnionym na mocy prawa instytucjom Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie (nie później niż w ciągu 1 dnia roboczego) przekazać Zamawiającemu zawiadomienie o zakresie i warunkach ujawnienia takiej informacji.

13. Zamawiający ma prawo nadzoru i kontroli w zakresie przestrzegania przez Wykonawcę unormowań umowy oraz przepisów prawa z zakresu ochrony danych osobowych.

§ 5

1. Wykonawca za realizowaną usługę będącą przedmiotem umowy otrzymywać będzie wynagrodzenie miesięczne płatne z dołu równe iloczynowi faktycznie zarejestrowanych w danym miesiącu użytkowników i ceny jednostkowej brutto za przyłączenie 1 użytkownika na 1 miesiąc do INTERNETU wynoszącej 
………………………………..(słownie: ……………………) 

2. Wynagrodzenie wykonawcy za usługę będącą przedmiotem niniejszej umowy nie może przekroczyć kwoty brutto …………………… (słownie: ………………………..) określonej w ofercie wykonawcy stanowiącej załącznik nr …  do umowy.

3. W przypadku zmiany przepisów dotyczących podatku od towarów i usług, wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, 2 może ulec zmianie i będzie uzależnione od wysokości nowej stawki podatku VAT  dla przedmiotu umowy. 
4. Zmiana wynagrodzenia w zakresie określonym w ust. 3 nie wymaga podpisania aneksu do niniejszej umowy.
§ 6
1. Zapłata za wykonywaną usługę będzie dokonywana każdorazowo za miesiąc z dołu w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury VAT przez Wykonawcę, a Wykonawca zobowiązany jest doręczać Zamawiającemu fakturę VAT w terminie 7  dni od dnia jej wystawienia

2. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia faktury Kancelarii Podawczej w siedzibie Zamawiającego. Za datę otrzymania powyższych dokumentów uznaje się dzień wpływu do Kancelarii Podawczej.

3. Płatność zostanie dokonana w formie przelewu bankowego na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze.

4. Za datę dokonania zapłaty przyjmuje się dzień wpływu środków finansowych na rachunek bankowy Wykonawcy. 

5. W przypadku nieterminowej płatności Wykonawca może naliczyć obowiązujące ustawowo odsetki za każdy dzień zwłoki.

§ 7
1. Zamawiający ma prawo dochodzenia obniżki ceny usługi w przypadku braku dostępności do sieci z winy Wykonawcy, o 0,5% kwoty określonej w § 5 ust. 2 za każdy dzień bez dostępu, o ile dostępność w ciągu miesiąca wynosi mniej niż 99,9% czasu ustalonego umową.

2. Zamawiający zobowiązuje się do bezzwłocznego zgłaszania wad w realizacji usługi w przypadku ich stwierdzenia.

§ 8

1. W przypadku nieterminowej realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawcę w zakresie określonym w § 3 ust. 1, 2 i 3 Zamawiający może naliczyć kary umowne w wysokości 5% za każdy dzień zwłoki od kwoty określonej w § 5 ust. 2 umowy.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym w każdym czasie bez prawa Wykonawcy do żądania odszkodowania w przypadku:

1) Otrzymania przedmiotu umowy niezgodnego pod względem jakości i ilości, jeżeli Wykonawca odmówi niezwłocznego doprowadzenia przedmiotu umowy do stanu zgodnego z umową;
2) Jeżeli Wykonawca nie zrealizuje umowy w zakresie i terminie określonym w § 2 i § 3;
3. O rozwiązaniu umowy, o którym mowa w ust. 2 Zamawiający informuje Wykonawcę faksem przesłanym w godzinach pracy i potwierdza pisemnie (listem poleconym). Na prośbę Zamawiającego, Wykonawca ma obowiązek potwierdzenia otrzymania faksu. Datą rozwiązania umowy jest data nadania faksu dotyczącego rozwiązania niniejszej umowy.
4. Rozwiązanie umowy na zasadach określonych w ust. 2 skutkuje naliczeniem Wykonawcy kary umownej w wysokości 10% kwoty określonej w § 5 ust. 2 umowy.
5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar z należności za fakturę.
6. Roszczenia o zapłatę należnych kar umownych nie będą pozbawiać Stron prawa żądania zapłaty odszkodowania uzupełniającego na zasadach Kodeksu Cywilnego, jeżeli wysokość ewentualnej szkody przekroczy wysokość zastrzeżonych kar umownych.
§ 9

2. Do wzajemnego współdziałania przy realizacji niniejszej umowy strony wyznaczają:
1) Tel reprezentującego Zamawiającego ………………………………..

oraz 

2) Tel reprezentującego Wykonawcę ………………………………………

§ 10

1. Zmiana postanowień niniejszej Umowy może nastąpić w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności, w następujących sytuacjach:

1) Braku pełnej gotowości Zamawiającego do przyjęcia przedmiotu umowy;

2) Aktualizacji rozwiązań ze względu na postęp technologiczny (np. wycofanie z obrotu urządzeń lub materiałów), zmiana nie może spowodować zmiany ceny wynikającej z oferty na podstawie, której był dokonany wybór Wykonawcy;

3) Konieczności zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy z przyczyn niezawinionych przez strony (np. wydłużony czas oczekiwania na elementy wytwarzane przez producenta), zmiana nie może spowodować zmiany ceny wynikającej z oferty Wykonawcy;

4) Zmiany obowiązujących przepisów, jeżeli konieczne będzie dostosowanie treści umowy do aktualnego stanu prawnego;

5) Konieczności zmiany osób przewidzianych do wzajemnego współdziałania, lub wykonania przedmiotu umowy;

6) Zaistnienia okoliczności (technicznych, gospodarczych itp.), których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy;

7) Wystąpienia zdarzeń siły wyższej jako zdarzenia zewnętrznego, niemożliwego do przewidzenia i niemożliwego do zapobieżenia;

8) Wprowadzenia nowej technologii, lub innych okoliczności pozwalających na obniżenie ceny przedmiotu umowy, Wykonawca może ja odpowiednio obniżyć;

2. Inicjatorem zmian może być Zamawiający lub Wykonawca poprzez pisemne wystąpienie w okresie obowiązywania umowy zawierające uzasadnienie proponowanych zmian.

§11
1. Strony zobowiązują się do:

1) zachowania w tajemnicy - zarówno w trakcie trwania umowy, jak i po jej ustaniu - wszelkich informacji pozyskanych w jakiejkolwiek postaci, a dotyczących drugiej Strony lub działalności przez nią prowadzonej, które znajdą się w jej posiadaniu w związku z realizacją umowy, ze szczególnym uwzględnieniem informacji dotyczących wszelkich danych i tajemnicy przedsiębiorstwa, tj. informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych oraz innych posiadających wartość gospodarczą dla drugiej Strony;

2) ponoszenia odpowiedzialność za szkody powstałe wskutek naruszenia tajemnicy, o której mowa w pkt 1) oraz wszelkie inne szkody powstałe w związku z realizacją przedmiotu umowy.

2. Wykonawca zobowiązuje się do:

1) realizacji czynności przy pomocy przeszkolonych oraz świadomych obowiązków i odpowiedzialności z tytułu naruszeń pracowników, a także odpowiedzialności za ich działania jak za własne;

2) powstrzymania się od czynów nieuczciwej konkurencji.

§12

1. Zamawiający może odstąpić od niniejszej umowy w trybie i na zasadach określonych w art. 145 ustawy Pzp.

2. W przypadku jakichkolwiek sporów wynikłych z niniejszej umowy Strony zobowiązują się dążyć w pierwszej kolejności do polubownego załatwienia sporu.

3. Sądami właściwymi do rozpatrzenia ewentualnego sporu między stronami Umowy, są sądy powszechne z siedzibą w Lublinie.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych i Kodeksu Cywilnego.

§13
Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

Załączniki:

1. …………………………..

2. ………………………….

ZAMAWIAJĄCY:






WYKONAWCA:
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